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Kapitel 1: Uber Plesk 8

Plesk ist ein webbasiertes Control Panel, das speziell erstellt wurde um die Verwaltung lhrer Domains zu
vereinfachen. Plesk ermdglicht es Mitarbeitern ohne viel technisches Vorwissen, eine Vielzahl
administrativer Aufgaben auszufihren. Von der Erstellung neuer E-Mail-Accounts bis zur Verwaltung
ganzer Domains — alles ist nur wenige Mausklicks entfernt.

Plesk 8 Leistungsmerkmale

Wenn Sie Zugriff auf den Account eines Domainadministrators haben, kénnen Sie folgende
Verwaltungsfunktionen nutzen:

¢ Domainstatistiken ansehen

e DNS-Zonen verwalten

e Subdomains verwalten

e  Zugriff auf Dienste zur Domainregistrierung und -verwaltung sowie auf SSL-Zertifikate und Tools,
die von MyPlesk.com angeboten werden

e Domaindaten sichern/wiederherstellen

e Mail-Accounts und Mailinglisten verwalten, Spamfilter und Virenschutz aktivieren

e Domain-Web-Benutzern erstellen, bearbeiten und entfernen, Scripting-Fahigkeiten einstellen

e Geschutzte Verzeichnisse erstellen, bearbeiten und I16schen, Verzeichnisbenutzer verwalten,
Zugriff mit SSL oder Standard HTTP einstellen

e FTP-Dienste einstellen

e Datenbanken verwalten: multiple Datenbanken erstellen, bearbeiten und I6schen sowie
Datenbankbenutzer verwalten

e SSl-Zertifikate verwalten

e Site Applications einsetzen und verwalten

e Dateien und Verzeichnissen mit dem Dateimanager steuern

e  Zugriff auf FrontPage (und FrontPage Uber SSL) direkt vom Control Panel

e Log-Dateien verwalten und Optionen zur Log-Folge konfigurieren

e Crontab-Aufgaben einstellen und verwalten

e Verwaltung von Benutzer-Sessions am Control Panel und FTP

e Help Desk verwenden, um Unterstiitzung in technischen Fragen zu erhalten

Kennenlernen der Plesk-Oberflache
Wenn Sie sich im Control Panel anmelden, kann es entweder in Standard-Ansicht oder einer vereinfachten
Desktop-Ansicht oder in einer Kombination beider Ansichten gedffnet werden.

Die Standard-Ansicht ist die Ubliche Ansicht des Control Panels, unterteilt in zwei Hauptbereiche: das
Navigationsfenster auf der linken Seite und der Hauptbildschirm, in dem Operationen ausgefiihrt werden,
zur Rechten.
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Die Desktop-Ansicht kann Site-Statistiken anzeigen und Shortcuts fiir die Operationen, die Sie oft
ausfuhren — alles, was Sie brauchen, ist jetzt in einem einzigen Bild verfigbar.
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Abbildung 2: Desktop-Ansicht des Control Panels
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Elemente in der Standard-Ansicht

Das Navigationsfenster befindet sich auf der linken Seite. Es bietet Zugriff auf Sets administrativer
Funktionen:

e Home Website- und E-Mail-Administrationstools Sie werden sich die meiste Zeit in diesem Bereich
befinden.

e Sitzungen Verwaltung der Sitzungen Ihrer E-Mail-Benutzer im Control Panel und FTP-Verbindungen zu
Ihrem Host Fir weitere Informationen Gber die Verwaltung von Sitzungen schauen Sie bitte in das
Kapitel "Uberwachung der Verbindungen zum Control Panel und FTP-Dienste (auf Seite XY)".

e Logout Wenn Sie die Arbeit im Control Panel beendet haben, klicken Sie auf dieses Symbol, um ihre
Sitzung zu beenden.

e Help Desk Hier melden Sie Probleme an den Server-Administrator oder technischen Support des
Hosting-Dienstleisters. Fir mehr Informationen lber dieses Feature schauen Sie bitte in das Kapitel
"Verwendung des Help Desk flr Hilfe vom Hosting-Dienstleister (auf Seite XY)".

e Hilfe Bietet kontextsensitive Hilfe

Unter dem Hilfe-Symbol befindet sich ein Bereich mit kontextsensitiven Hilfe-Tipps. Er gibt eine kurze

Beschreibung fir das aktuelle Bilds oder verfligbare Operationen. Wenn Sie den Mauszeiger tber ein

Systemelement oder das Statussymbol bewegen, werden zusatzliche Informationen angezeigt.

Um durch Plesk zu navigieren, kdnnen Sie auch eine Pfadleiste verwenden: eine Reihe von Links, die im
rechten Teil des Bildschirms erscheint, unter dem Bannerbereich. Um zu einem vorherigen Bild
zurlickzukehren, benutzen Sie das Symbol héhere Ebene in der oberen rechten Ecke des Bildschirms.

Um Elemente in langen Listen zu finden, verwenden Sie die Suchboxen Uber jeder Elementeliste: geben
Sie ein Suchkriterium in das Eingabefeld ein und klicken auf Suchen. Eine Liste zeigt die lhren
Suchkriterien entsprechenden Elemente an. Um zur Ansicht aller Elemente zurlickzukehren, klicken Sie
auf Alle anzeigen.

Um eine Liste nach gewissen Parametern in aufsteigender oder absteigender Reihenfolge zu sortieren,
klicken Sie auf den Parametertitel in der Spalteniberschrift. Die Sortierreihenfolge wird durch ein kleines
Dreieck neben dem Parametertitel angezeigt.

Um lhr Control Panel in der Standard-Ansicht anzupassen, schauen Sie bitte ins Kapitel "Anpassen des
Control Panels in der Standard-Ansicht (auf Seite XY.).

Elemente in der Desktop-Ansicht
Die Desktop-Ansicht zeigt urspriinglich drei Abschnitte:

e Tools Diese Gruppe zeigt Shortcuts zu den Operationen an, die Sie Uber das Control Panel ausfiihren
kénnen. Sie kdnnen diese Shortcuts beliebig hinzufligen und entfernen.

e Statistiken Hier werden die Anzahl von E-Mail-Accounts, die Sie in Ihrer Domain haben,
Festplattenspeicher und monatliche Bandbreitenverbrauch sowie die Anzahl von Subdomains (Teile
lhrer Haupt-Site oder separate Sites unter lhrer Gbergeordneten Domain) angezeigt.

e Favoriten Diese Gruppe zeigt drei Typen von Shortcuts, die nach Typ sortiert sind und auf den
entsprechenden Registern vorhanden sind. Die Registerkarte E-Mail-Namen zeigt Shortcuts zu den E-
Mail-Account-Favoriten an. Die Registerkarte Shortcuts zeigt alle anderen Typen von Shortcuts an, die
nicht mit E-Mail-Benutzer-Accounts in Verbindung stehen. Die Registerkarte Letzte zeigt die letzten
zehn Control Panel-Bilder an, die Sie besucht haben. Die Gruppe Favoriten bietet auch ein Tool zur
Suche von E-Mail-Accounts. Um das Suchtool zu verwenden, geben Sie die Suchkriterien ein (dies
kann jede beliebige Zeichenkombination sein, die Suche beachtet keine GroB3- und Kleinschreibung)

und klicken auf »~ Suchen.
Um lhr Control Panel in der Desktop-Ansicht anzupassen, schauen Sie bitte ins Kapitel "Anpassen des
Control Panels in der Desktop-Ansicht (auf Seite XY.).
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Anmelden in Plesk

>

1 Offnen Sie lhren Webbrowser und geben Sie in die Adresszeile die URL ein, an dem |hr
Plesk Control Panel sich befindet (zum Beispiel https://ihre.domain.de:8443).
2 Dricken Sie ENTER.

Der Plesk-Login-Bildschirm 6ffnet sich.

3 Geben Sie den Loginnamen und das Passwort, das Sie von |lhrem Hosting-Dienstleister
erhalten haben, in das Login- bzw. Passwort-Feld ein.

Ihr Loginname wird ihr Domainname.

4 Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden, wéahlen Sie die Sprache fir Ihr Control Panel von
der Dropdown-Box Oberflichensprache aus.

Wenn Sie die Oberflachensprache vorher angegeben haben und in Ihren Oberflacheneinstellungen
gespeichert haben, lassen Sie den Wert Benutzerstandard ausgewahlt.

5 Klicken Sie auf Anmelden.
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Kapitel

2: Administrative Aufgaben durchflhren

Das folgende Kapitel beschreibt administrative Aufgaben, die Sie in lhrer Plesk-Umgebung ausfliihren

kénnen.

Account-Informationen und Passwort bearbeiten
Um die Informationen Gber lhren Account oder |hr Passwort zu andern, gehen Sie wie folgt vor:

—_

Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Domainbenutzer” Q .
Geben Sie das Passwort in das Passwort-Eingabefeld, ein und bestétigen Sie es in der
zweiten Textbox.

Geben Sie die persdnlichen Informationen und die Kontaktinformationen in die
entsprechenden Felder ein.

Klicken Sie auf "OK".

A Wenn Sie lhr Passwort vergessen

Wenn Sie lhr Passwort vergessen haben, kénnen Sie die
Funktion fir die Passworterinnerung auf der Login-Seite des
Control Panel benutzen.

Anpassen des Control Panels in der Standard-Ansicht

>
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Klicken Sie auf lhrer Homepage das Symbol Domainadministrator in der

Gruppe Tools.

In der Gruppe Einstellungen wahlen Sie die gewlnschte Oberflachensprache und
den Skin aus den entsprechenden Dropdown-Boxen aus.

Die Plesk-Oberflache wurde in eine Reihe verschiedener Sprachen Ubersetzt.
Wenn Sie ihre Sprache nicht in der Liste vorfinden, bitten Sie lhren Hosting-
Dienstleister, das entsprechende Sprachpaket zu installieren. Sie kénnen hier
auch lhre Kontaktinformationen &ndern. Fir Hinweise Gber das Andern lhrer
Kontaktinformationen schauen Sie bitte in den Abschnitt 'Andern lhrer
Kontaktinformationen' (auf Seite XY.).

Klicken Sie auf OK.
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1. Klicken Sie auf das Symbol ¥ | ) Benutzerdefinierte Buttons in der Gruppe Tools.
2. Geben Sie die Eigenschaften des Buttons an:
e Geben Sie im Feld Buttonbeschriftung den Text ein, der auf Ihrem Button angezeigt werden soll.

e Wahlen Sie den Ort lhres Buttons. Um ihn im rechten Frame lhrer Homepage zu platzieren,
wahlen Sie Domainadministrationsseite als Wert fir den Ort aus. Um ihn im linken Frame
(Navigationsausschnitt) Ihres Control Panels zu platzieren, wahlen Sie den Wert Navigationsfenster
aus.

e Geben Sie die Prioritat des Buttons an: Plesk ordnet lhre benutzerdefinierten Buttons geman der
von |hnen definierten Prioritat im Control Panel an: je niedrieger die Zahl, desto héher ist die
Prioritat. Buttons werden von links nach rechts angeordnet.

e Um ein Bild fir einen Buttonhintergrund zu verwenden, geben Sie den Pfad zu seinem Speicherort
ein oder klicken Sie auf Durchsuchen, um die gewlinschte Datei aufzurufen. Es wird empfohlen, fiir
einen Button im Navigationsfenster ein 16x16 Pixel GIF- oder JPEG-Bild zu verwenden und fir
Buttons im Hauptframe ein 32x32 Pixel GIF- oder JPEG-BIld.

e Geben Sie den Ihrem Button hinzuzufligenden Hyperlink in das Feld URL ein.

e Geben Sie mithilfe der Checkboxen an, ob Daten wie Domain-ID und Domainname innerhalb der
URL Ubermittelt werden sollen. Diese Daten koénnen fir die Verarbeitung durch externe
Webapplikationen verwendet werden.

e Ins Eingabefeld Inhalte Kontexthilfetipps geben Sie den Hilfetipp ein, der angezeigt wird, wenn Sie
den Mauszeiger (iber den Button halten.

e Wahlen Sie die Checkbox URL im Control Panel 6ffnen aus, wenn Sie mdchten, dass die URL im
rechten Frame des Control Panels geéffnet wird, anderenfalls lassen Sie diese Checkbox
unmarkiert, um die URL in einem separaten Browserfenster zu éffnen.

e Wenn Sie diesen Button fir alle Mailboxbenutzer mit Zugriff auf das Control Panel sichtbar
machen mdchten, wahlen Sie die Checkbox Sichtbar fiir alle Unter-Logins aus.

3. Klicken Sie auf OK, um die Erstellung abzuschlieBen.

> #$ h&

A Y
1. Klicken Sie auf das Symbol ‘\_l ) Benutzerdefinierte Buttons in der Gruppe Tools.
2. Wahlen Sie die Checkbox aus, die dem zu entfernenden Button entspricht, und klicken Sie
auf X Ausgewabhlte entfernen.
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Anpassen des Control Panels in der Desktop-Ansicht

> ( ) L *

1. Klicken Sie auf das Symbol Desktop im Navigationsfenster.

2. Kilicken Sie auf das Symbol %% Meinen Desktop anpassen.

3. Geben Sie in der Gruppe Tools an, welche Aufgaben Sie Gber das Control Panel erledigen
mdchten. Die entsprechenden Shortcuts werden auf dem Desktop abgelegt. Die Liste
Ausgewabhlte Aufgaben zeigt die Aufgaben an, fir die bereits Shortcuts auf dem Desktop
vorhanden sind. Die Liste Verfiigbare Aufgaben zeigt die Aufgaben an, fir die noch keine
Shortcuts auf dem Desktop verflgbar sind.

e Um dem Desktop einen Shortcut hinzuzufiigen, wahlen Sie die erforderlichen Aufgaben in der
Liste Verfiigbare Aufgaben aus und klicken auf Hinzufiigen >>.

e Um einen Shortcut vom Desktop zu entfernen, wéhlen Sie die Aufgabe, die Sie nicht bendtigen, in
der Liste Ausgewdhlte Aufgaben aus und klicken auf << Entfernen.

4. Um lhre benutzerdefinierten Buttons auf dem Desktop anzuzeigen, wahlen Sie die
Checkbox Benutzerdefinierte Buttons aus.

5. Um den Shortcut zur Erstellung neuer benutzerdefinierter Hyperlink-Buttons am Ende des
Desktops anzuzeigen, wahlen Sie die Checkbox Einen neuen Domain-benutzerdefinierten Button
erstellen aus.

6. Geben Sie an, ob die Gruppe Statistiken und Favoriten angezeigt werden soll und welche
Elemente sie enthalten soll. Das Abwé&hlen der Checkboxen entfernt die entsprechenden
Elemente vom Desktop. Die Gruppe Favoriten zeigt die Links zu Elementen oder Control
Panel-Bildern an, die Sie dem Desktop durch Navigation zu den entsprechenden Control
Panel-Bildern und einen Klick auf die Symbole #./ Shortcut erstellen oder “f Den Favoriten
hinzufiigen hinzugeflgt haben.

7. Klicken Sie auf OK.

> ( b+ Favoriten ), K- -

1. Klicken Sie auf lhrer Homepage auf das Symbol _"‘ E-Mail in der Gruppe Dienste.

2. Klicken Sie auf den E-Mail-Namen, den Sie den Favoriten hinzufiigen mdchten.

3. Kilicken Sie auf das Symbol % Den Favoriten hinzufiigen in der oberen rechten Ecke des
Bildschirms.

4. Geben Sie die Beschriftung und Beschreibung des Desktop-Shortcuts an.

5. Klicken Sie auf OK.

> ( b+ Favoriten ) L

1. Navigieren Sie zum Control Panel-Bild, das Sie bendtigen.

2. Kilicken Sie auf das Symbol 2/ Shortcut erstellen in der oberen rechten Ecke des Bildschirms.

3. Geben Sie die Beschriftung und Beschreibung des Desktop-Shortcuts an.

4. Klicken Sie auf OK.

> ) Favoriten+ (

1. Klicken Sie auf dem Desktop auf den Shortcut, den Sie entfernen méchten.

2. Klicken Sie auf das Symbol ' Favoriten bearbeiten in der oberen rechten Ecke des Bildschirms.

3. Klicken Sie auf Entfernen.

ODER
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4. Klicken Sie auf dem Desktop das Symbol & entsprechend dem Shortcut, den Sie entfernen
mdchten.

5. Klicken Sie auf Entfernen.

Aufbewahrungszeit von Traffic-Statistiken verandern
Um die Aufbewahrungszeit fir Traffic-Statistiken zu andern, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Bericht" m

2. Klicken Sie anschlieBend auf das Symbol "Traffic-History" Qﬂ-

3. Markieren Sie dann die Checkbox "Behalte Traffic-Statistiken [ ] Monate", und tippen Sie die
gewlinschte Anzahl in das entsprechende Eingabefeld.

4. Kilicken Sie auf "OK".
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Uberwachung des Site-Limit-Verbrauchs

>

1.
2.

, LI . w / *

Klicken Sie auf das Symbol Limits in der Gruppe Domain.
Die folgenden Ressourcenverbrauchszuweisungen kénnen eingesehen werden:

Maximale Anzahl von Subdomains Zeigt die Anzahl der Subdomains an, die unter lhrer Domain
gehostet werden kdnnen.

Festplattenspeicher Zeigt |hnen den Gesamtbetrag von Speicherplatz an, der lhrem Hosting-
Account zugewiesen ist. Dieser Betrag wird in Megabytes gemessen. Er enthélt den
Speicherplatz, der von allen mit dieser Domain/Website verbundenen Dateien belegt ist: Website-
Inhalte, Datenbanken, Applikationen, Mailboxen, Log- und Backupdateien. Dies ist die sogenannte
Soft-Quota: wenn sie Uberschritten wird, werden Domainnamen und Websites nicht automatisch
verschoben, sondern entsprechende Benachrichtigungen an die E-Mail-Adresse |hres Hosting-

Dienstleisters gesandt und die Ressourcen-Mehrverwendung wird durch das Symbol 2/ links
neben lhrem Domainnamen im Control Panel angezeigt. Wenn |hre Website mehr Speicherplatz
benétigt, ziehen Sie ein Upgrade lhres Hosting-Angebots in Betracht.

Maximale Traffic-Menge Zeigt die Menge der Daten in Megabyte an, die von der Website innerhalb
eines Monats Ubermittelt werden kénnen. Wenn das Limit erreicht wird, werden entsprechende
Benachrichtigungen an die E-Mail-Adresse lhres Hosting-Dienstleisters versandt und der

Ressourcen-Mehrverbrauch wird durch das Symbol =/ links neben dem Domainnamen im Control
Panel angezeigt. Ziehen Sie ein Upgrade lhres Hosting-Angebots in Betracht, wenn Ihre Website
mehr Besucher anzuziehen beginnt und mehr Bandbreite erfordert.

Maximale Anzahl von Webbenutzern Zeigt die Anzahl persénlicher Webseiten an, die Sie fir andere
Benutzer unter lhrer Domain hosten koénnen. Dieser Dienst wird gréBtenteils in
Bildungseinrichtungen genutzt, die nicht-kommerzielle persénliche Seiten ihrer Studenten und
Mitarbeiter hosten. Diese Seiten haben gewdhnlicherweise Adressen wie http:/ihre-
domain.com/~benutzername. Wenn die Checkbox Webbenutzer-Scripting erlauben ausgewahlt ist, ist
die Ausflhrung von in persénlichen Seiten enthaltenen Skripten erlaubt. Schauen Sie in den
Abschnitt 'Hosten von persdnlichen Webseiten auf lnrem Webserver (auf Seite XY)' fir Details.

Maximale Anzahl von Datenbanken Zeigt die Anzahl von Datenbanken an, die in Ihrer Domain
gehostet werden kdnnen.

Maximale Anzahl von Mailboxen Zeigt die Anzahl von Mailboxen an, die in lhrer Domain gehostet
werden kénnen.

Mailbox-Quota Zeigt die Menge von Speicherplatz in Kilobytes an, die jeder Mailbox in Ihrer Domain
zugewiesen ist.

Maximale Anzahl von E-Mail-Weiterleitungen Zeigt die Anzahl von E-Mail-Weiterleitungen an, die in
Ihrer Domain verwendet werden kdnnen.

Maximale Anzahl von E-Mail-Autorespondern Zeigt die Anzahl von automatischen Antworten an, die in
Ihrer Domain festgelegt werden kénnen.

Maximale Anzahl von Mailinglisten Zeigt die Anzahl von Mailinglisten an, die in lhrer Domain laufen
kénnen. Die Mailinglisten werden betrieben mit GNU Mailman-Software, die evil. nicht auf dem
Server installiert ist. Wenn sie nicht installiert ist und Sie sie verwenden mdéchten, bitten Sie lhren
Hosting-Dienstleister um die Installation.

Maximale Anzahl von Java-Applikationen Zeigt die maximale Anzahl von Java-Applikationen oder —
Applets an, die Sie in einer Domain installieren kénnen.

Giiltigkeitszeitraum Zeigt die Frist fir einen Hosting-Account an. Am Ende der Frist wird lhre
Domain/Website verschoben, deren Web-, FTP- und E-Mail-Dienste werden Internetbenutzern
nicht mehr verfligbar sein und Sie kdnnen sich nicht mehr ins Control Panel einloggen.

Klicken Sie auf OK.
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Domainbericht und Statistik ansehen

Um den Domainbericht anzusehen, klicken Sie auf das Symbol "Bericht" m in der
Domainadministration . Der Bericht wird gedffnet und gibt Ihnen Zugriff auf verschiedene statistische
Informationen.

i
Fir eine Druckerversion des Berichts, klicken Sie auf das Symbol =N

Um den Bericht per E-Mail zu versenden, geben Sie die E-Mail-Adresse in das Textfeld ein, und klicken

I
Sie auf das Symbol -J

Um die Traffic-History anzuzeigen, klicken Sie auf das Symbol "Traffic-History" —=i
Um die Statistiken zum Traffic, der von Domaindiensten benutzt wurde, zu sehen, klicken Sie auf das

Symbol "Traffic" )

Wenn Sie die Zugriffsstatistiken einsehen méchten, wéhlen Sie das Symbol "Webstatistiken" Si‘ oder

Y

f
Um die Statistiken fir den FTP-Server anzuzeigen, klicken Sie auf das Symbol "FTP-Statistik" U“ , far

"Webstatistiken SSL"

die Informationen Gber Anonymous FTP auf das Symbol "Anon. FTP Statistik" ah.

Berichtlayout anpassen
Sie kdnnen festlegen, welche Bereiche des Berichts angezeigt werden sollen. Klicken Sie dazu auf der

Berichtseite auf das Symbol %‘ . Die Seite zur Verwaltung der Berichtlayouts mit einer Liste von aktuell
existierenden Berichtlayouts wird angezeigt:

sw > Beticht »
Benutzerdefinierte Bericht Layouts 4, Eine Ehere hither

—Tools

&

Neuen Bericht
hirzufigen

—Berichte

Berichte (2)

l— - Suchen ,\C, alle zeigen ¢ Markierte entfernen
D Name & Allgemein Domains r
Q “Wollstandiger Eericht Zusammenfassung Full |
Q Zusammengefasster Bericht Zusammenfassung Zusammenfassung -

Um ein neues Layout hinzuzufligen, gehen Sie bitte wie folgt vor:
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1. Klicken Sie auf das Symbol "Neuen Bericht hinzufligen” ﬁ . Die folgende Seite wird geoffnet:

Create report 4. UpLevel
__Report Form

Report name * l—

General " Mone ¥ summary

Hosting " Mone ¥ Summary

Web users & MNone (% Summary {0 Full

Mail names ™ Mone {* Summary " Full

Mailing lists " Mone ¥ summary " Full

Databases " Mone ¥ Summary " Full

web applications ¢ MNone (% Summary (O Full

Site Applications ™ Mone {* Summary " Full

Use as default report O

* Required Fields [@ [o]4 ] [@ Cancel ]

2. Geben Sie den Namen fiir das Berichtlayout in das entsprechende Feld ein.

3. Unter "Allgemein®“ geben Sie fiir jeden Abschnitt des Berichts die Datenmenge an, welche
dargestellt werden soll.

4. Um dieses Layout als Standard zu verwenden, markieren Sie die Checkbox "Benutze als
Standard-Bericht".

5. Klicken Sie auf "OK".

Um ein angelegtes Berichtlayout zu entfernen, wahlen Sie das betreffende Layout aus, indem Sie die
Checkbox in der Spalte des Berichtnamens markieren, und klicken Sie anschlieBend auf "Markierte
entfernen®.

Um ein angelegtes Layout zu bearbeiten, klicken Sie auf den entsprechenden Titel in der Liste der
Layouts.

Zustellungspliane fiir die Lieferung von Berichten

Sie kdnnen sich den Domainbericht taglich, wéchentlich oder monatlich liefern lassen. AuBerdem kdnnen
Sie den Bericht an lhre im System registrierte E-Mail-Adresse oder an jede andere E-Mail-Adresse
schicken lassen.

Um die Zustellung von Berichten zu verwalten, klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol

"Berichte” #‘ und klicken Sie dann auf "Berichtzustellung” m

Um einen Zeitpunkt fir die Lieferung des Berichts festzulegen, gehen Sie wie folgt vor:

Klicken Sie auf "Flge Zustellungsplan hinzu* Fii .

2. Wahlen Sie den Empfénger des Berichts: es kann ein registrierter Control-Panel-Benutzer
sein oder eine E-Mail-Adresse. Falls die Option E-Mail-Adresse ausgewabhlt ist, tippen Sie die
Adresse in das Eingabefeld.

3. Wahlen Sie das Intervall der Zustellung: taglich, wéchentlich oder monatlich.

4. Kilicken Sie auf "OK", um zu speichern.

—_

Wenn Sie einen Zustellungsplan erstellt haben, wird der entsprechende Eintrag der Liste hinzugefiigt. Um
einen Zustellungsplan zu bearbeiten, wahlen Sie einen entsprechenden Bericht in der Spalte "Intervall”.
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Um einen Zustellungsplan zu entfernen, markieren Sie die entsprechende Checkbox und klicken Sie auf
"Markierte entfernen”.

Benutzersitzungen verwalten

Sie kdnnen die Benutzersitzungen im Control Panel und FTP Uberwachen und verwalten. Um auf die
Funktionen der Session-Verwaltung zuzugreifen, klicken Sie in der Navigationsleiste auf "Sessions”. Die
aktuellen Sessions im Control Panel werden in einer Liste angezeigt:

Typ: ein Control-Panel-Benutzer, der die Session begonnen hat — =& steht fir die Sitzung eines

=

Domainadministrators, und *# zeigt an, dass die Sitzung durch einen Mailbenutzer begonnen

wurde.

Die Login-Spalte zeigt den Login des Benutzers,

IP-Adresse: die IP-Adresse, von der aus auf das Control Panel zugegriffen wird,
Logon-Zeit: das Datum und die Uhrzeit vom Beginn der Session,

Idle-Zeit: die Zeit, in der die Session inaktiv war.

Klicken Sie auf "Aktualisieren", um die Liste der Sessions zu aktualisieren.

Wenn Sie eine Session beenden mdchten, markieren Sie die entsprechende Checkbox, und klicken dann
auf "Markierte entfernen®.

Um FTP-Sitzungen zu verwalten, klicken Sie auf die Registerkarte "FTP Sessions®. Die Eigenschaften der
FTP-Sitzungen werden in einer Liste angezeigt:

F
Typ: ein Control-Panel-Benutzer, der die Session begonnen hat - “®#¥ fir Benutzer, die nicht im
=]

Control Panel registriert sind, “#* fiir Anonymous-FTP-Benutzer, “# fiir die Session eines

Domainadministrators, & fir die Sessions von Subdomain-Benutzern und ** fiir Sessions
von Web-Benutzern.

Status: der aktuelle Status der FTP-Verbindung,

FTP-Login: der Login des FTP-Benutzers,

Domainname: die Domain, mit der der Benutzer verbunden ist,

Aktueller Ort: das Verzeichnis, in dem sich der FTP-Benutzer momentan befindet,
Dateiname: der Name der Datei, die zurzeit bearbeitet wird,

Geschwindigkeit: die Verbindungsgeschwindigkeit in Kilobytes,

%: der Fortschritt des Datentransfers in Prozent,

IP-Adresse: die IP-Adresse, von der aus auf FTP zugegriffen wird,

Logon-Zeit: das Datum und die Uhrzeit vom Beginn der Sitzung,

Idle Zeit: die Zeit, in der die Sitzung inaktiv war.

Um die Liste der FTP-Sitzungen zu aktualisieren, klicken Sie auf "Aktualisieren®.

Wenn Sie eine Sitzung beenden mdchten, markieren Sie die entsprechende Checkbox und klicken Sie
"Markierte entfernen®.

Help Desk verwenden
Um ein neues Trouble Ticket hinzuzufligen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Wahlen Sie die Verknipfung "Help Desk" in der Navigationsleiste. Die Benutzeroberflache
des Help-Desk-Systems wird gedffnet, und eine Liste der existierenden Tickets wird
angezeigt. Wenn keine Tickets erstellt wurden, ist diese Liste leer.
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2. Klicken Sie auf "Neues Ticket hinzufligen" E . Die Seite zur Erstellung von Tickets wird
gedffnet.

3. Geben Sie den Betreff des Tickets ein, wahlen Sie die Kategorie, zu der das Ticket passt, und
tippen Sie die Beschreibung des Problems ein.

4. Klicken Sie auf "OK*. Das Ticket wird nun im System gespeichert, und der entsprechende
Eintrag wird der Liste hinzugeflgt.

Um den Status eines Tickets zu &ndern oder einen Kommentar einzugeben, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf der Seite mit der Ticket-Liste auf eine Ticket-ID oder einen Ticket-Betreff. Eine
Seite wird gedffnet, die alle Kommentare, die zu dem Ticket gemacht wurden, anzeigt und es
Ihnen erlaubt, die Eigenschaften des Tickets zu &ndern und neue Kommentare hinzuzufiigen.

2. Um dem Ticket ein Ereignis hinzuzufliigen, d. h. es zu schlieBen, wieder zu 6ffnen und/oder es
zu kommentieren, wahlen Sie die entsprechende Aktion im Dropdown-Menii Ticket-Ereignis.
Falls nétig, tippen Sie dann einen neuen Kommentar zu dem Ticket in das Eingabefeld ein.

3. Klicken Sie auf "OK*, um alle Anderungen zu speichern.
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Kapitel 3: Administration lhrer Domain

Diese Kapitel behandelt Aufgaben der Domainverwaltung, die Sie in lhrer Systemumgebung durchfiihren.
Die Anweisungen in diesem Kapitel zeigen lhnen, wie Sie Dienste fir Inre Domain verwalten.

Wenn Sie sich an lhren Plesk Account anmelden, gehen Sie zur Domainverwaltungsseite, wo
Informationen zum Domainstatus angezeigt werden. Dort haben Sie Zugriff auf verschiedene
Domainmanagementfunktionen.

Die Domaineigenschaften werden durch die folgenden Symbole dargestellt:

Tabelle

3.1. Symbols zu Domaineigenschaften

Symbol Bedeutung

Das Zustands-Symbol zeigt den Systemstatus der Domain an

&

bedeutet, dass die Domain innerhalb der definierten Festplatten- und Traffic-Begrenzungen

arbeitet

o
-

bedeutet, dass Festplatten- oder Traffic-Begrenzungen auf der Domain Uberschritten
wurden. Plesk berechnet Festplattenplatz und Traffic alle 24 Stunden.
Das Status-Symbol zeigt an, ob die Domain aktiv oder inaktiv ist

bedeutet, dass die Domain aktiv ist

@

bedeutet, dass die Domain momentan inaktiv ist und nicht auf sie zugegriffen werden kann

Hosting verwalten
Sie kdnnen mit Plesk zwischen den folgenden drei Hosting-Typen einen beliebigen auswahlen:

Physikalisches Hosting: der am haufigsten verwendete Hosting-Service, der einen virtuellen Host
(Speicherplatz auf dem lokalen Server) erstellt. Benutzer kdnnen dort ihre Webseiten speichern
und verwalten, ohne einen Server und dedizierte Kommunikationsleitungen kaufen zu missen.
Standard-Weiterleitung: bei diesem Typ werden alle Aufrufe der Domain vom Server auf eine
andere Webadresse weitergeleitet (es wird kein virtueller Server erstellt). Wenn ein Endbenutzer
im Internet nach der Domain des Kunden sucht, wird er auf eine andere URL weitergeleitet, und
die Adresse in der Adresszeile des Webbrowsers wechselt zu der neuen URL.
Frame-Weiterleitung: alle Aufrufe der Domain werden auf eine andere Webadresse weitergeleitet
(es wird kein virtueller Server erstellt). Bei diesem Typ sieht der Endbenutzer lhren Domainnamen
und nicht die Weiterleitungsadresse in der Adresszeile des Browsers. Plesk nutzt Frames, um den
Browser den korrekten Domainnamen anzeigen zu lassen. Das Problem bei dieser Weiterleitung
ist, dass manche Suchmaschinen Seiten mit Frames nicht richtig indexieren und manche Browser
keine Frames darstellen kénnen.

Physikalisches Hosting konfigurieren
Um physikalisches Hosting einzurichten, gehen Sie vor wie folgt:

1.

2.

Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Setup". Die Seite mit der Auswahl der
Hosting-Typen wird angezeigt.

Wahlen Sie den Radiobutton "physikalisches Hosting” aus. Sie werden zur Seite fir die
Einrichtung des physikalischen Hostings weitergeleitet.
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3. Markieren Sie die Checkbox firr die Unterstiitzung von SSL-Zertifikaten. SSL-Zertifikate
ermdglichen zuséatzliche Sicherheit fir Benutzersitzungen auf der Webseite und werden oft fiir E-
Commerce oder fir die Ubermittlung sensibler Daten benétigt. Es wird dann im FTP-Account des
Kunden ein Ordner "httpsdocs” angelegt und ein HTTPS-Protokoll zur Verfligung gestellt. Der
Benutzer kann nun Uber den Befehl https://domain.com auf die Domain zugreifen. Wenn Sie dem
Kunden erlauben méchten, ein SSL-Zertifikat zu implementieren, achten Sie darauf, dass die
Checkbox fur SSL-Unterstitzung aktiviert ist.

StandardméBig werden die Daten, die tber das sichere, verschlisselte SSL-Protokoll bertragen
werden, und solchen, die Uber das nicht verschliisselte HTTP Ubertragen werden, in zwei
verschiedenen Verzeichnissen auf einem virtuellen Host gespeichert. Um alle Daten im selben
Verzeichnis zu speichern, markieren Sie die Checkbox "Dasselbe Verzeichnis fir SSL- und Nicht-
SSL-Inhalte verwenden".

4. Sie missen einen Benutzernamen und Passwort fir FTP angeben. FTP erlaubt Ihnen, Dateien
aus dem Internet herunterzuladen oder von lokalen Rechnern ins Internet hochzuladen. Wenn Sie
FTP aktivieren mdchten, markieren Sie die Checkbox fir FTP-Login. Geben Sie anschlieBend
einen Benutzernamen und ein Passwort fir die Nutzung von FTP-Datenlbertragungsdiensten ein,
oder andern Sie die bestehenden.

€ Hinweis

Die Benutzernamen fir FTP-Benutzer sollten aus
Kompatibilitatsgrinden 16 Zeichen nicht Uberschreiten.
FreeBSD, zum Beispiel, erlaubt nur Benutzernamen mit
maximal 16 Zeichen. Méchten spater Benutzer z. B. von
RedHat Linux (das auch langere Benutzernamen zulasst)
auf FreeBSD wechseln, so entstehen Probleme bei der
Migration der Daten oder bei der Wiederherstellung
gesicherter Daten.

Beachten Sie, dass Sie als Benutzernamen und die
Passworter keine Namen von Systemdiensten wie z. B.
"mailman” verwenden kénnen.

5. Klicken Sie in das Textfeld fir das FTP-Passwort, und geben Sie eines ein oder andern Sie es.

6. Geben Sie im nachsten Feld das FTP-Passwort zur Uberpriifung nochmals ein.

€ Hinweis

Bitte geben Sie immer ein FTP-Passwort an, da Sie sich
sonst nicht an lhrem zu erstellenden FTP-Account
anmelden kénnen.

7. Im Feld Festplatten-Quota kénnen Sie eine Begrenzung des Speicherplatzes fir die Domain
angeben.
8. Wenn Sie einem Benutzer den Zugriff auf den Server mittels SSH oder Telnet gewahren mdchten,

verwenden Sie die Option "Server-Shell-Zugriff mit den Zugangsdaten des FTP-Benutzers". Je
nachdem, wie Sie die Zugriffserlaubnis gestalten, kann der Benutzer auch auf das Dateisystem
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auf dem Server zugreifen, wenn Sie nicht die Option "Chrooted Shell" wahlen. Es wird empfohlen,
den Shell-Zugriff aus Sicherheitsgriinden nicht zu erlauben.

€ Hinweis

Sie kénnen Kunden auch erlauben, sich in einer chrooted
Umgebung anzumelden, um zu verhindern, dass Benutzer
auf Informationen zugreifen, die nicht fur sie bestimmt
sind, wie z. B. die Liste der Domains auf einem Server.
Chrooted Umgebungen schiitzen Ihr System jedoch nicht
vor Kernel-Attacken, die zur Erlangung von Root-Rechten
und zur Organisation von DOS-Angriffen verwenden
werden. Auch in einer chrooted Umgebung kann ein
Benutzer mit Root-Rechten einen Server-Absturz
verursachen oder auf vertrauliche Daten zugreifen.

9. Um die Unterstlitzung von Microsoft Frontpage Server Extensions zu aktivieren, markieren Sie die
entsprechenden Checkboxen flr Microsoft-Frontpage-Unterstiitzung und Microsoft-Frontpage-
Unterstltzung Uber SSL. Die Autorisierung ist standardmaRBig deaktiviert. Aus Sicherheitsgriinden
sollten Sie jedoch die Autorisierung nur aktivieren, wenn Microsoft Frontpage Extensions benutzt
werden. Microsoft FrontPage ist das Webpublishing-Tool von Microsoft. Es ist eines der meist
verwendeten Tools zur Erstellung von Client-Websites. Microsoft FrontPage bietet verschiedene
Erweiterungen mit jeweils spezifischen Funktionen. Wenn diese Domain diese Erweiterungen
unterstitzen soll, vergewissern Sie sich, dass die Box FrontPage-Support markiert ist.

10. Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Option "Authoring aktiviert”. Sie kénnen die Remote-
Bearbeitung der Website mit Hilfe von Microsoft FrontPage erlauben oder verbieten. Um das
Authoring flr Microsoft FrontPage zu aktivieren, vergewissern Sie sich, dass die Option
ausgewahlt ist. Wenn Sie das Authoring fir Microsoft FrontPage ausschalten mdchten, wahlen
Sie die Option "Autorisierung deaktiviert”.

11. Wenn das FrontPage-Authoring aktiviert ist, missen die Felder "FrontPage Administrator Login",
"FrontPage Administrator Passwort" und "Passwort bestatigen" ausgefiillt werden. Dieser Login
und dieses Passwort werden fiir die Anmeldung an der Domain benutzt, wenn Microsoft
FrontPage verwendet wird. Klicken Sie in jedes Eingabefeld und tippen Sie den gewiinschten
Login und Passwort ein.

12. Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Checkbox "Apache-ASP-Unterstitzung". Dort wird die
Entwicklung von dynamischen Web-Applikationen mit eingebettetem Code aktiviert.

13. Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Checkbox flr die SSL-Unterstitzung. SSI sind so
genannte "Server Side Includes®, eine Art von HTML-Kommentar, der den Server dazu bringt,
Daten dynamisch zu erstellen, wenn Informationen angefordert werden. SSI kann auch genutzt
werden, um Programme auszufiihren und die Ergebnisse einzufligen. Sie stellen also ein
leistungsstarkes Tool fir Entwickler dar. Wenn Sie SSI unterstiitzen mdchten, vergewissern Sie
sich, dass die Checkbox SSI markiert ist.

14. Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Checkbox fur di PHP-Unterstltzung. PHP ist eine
serverbasierte, in HTML eingebettete Skriptsprache zur Erstellung von dynamischen Webseiten.
Wenn Sie PHP-Scripting in HTML-Dokumenten unterstiitzen mdchten, vergewissern Sie sich,
dass die Checkbox PHP markiert ist.

15. Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Checkbox fir CGl-Unterstiitzung. CGl ist ein Satz
Regeln, der beschreibt, wie ein Webserver mit anderen Programmen auf dem gleichen Rechner
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

kommuniziert, und wie andere Programme wiederum mit dem Webserver kommunizieren. Wenn
Sie CGl unterstiitzen mdchten, vergewissern Sie sich, dass die Checkbox CGI markiert ist.

Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Checkbox mod_perl-Unterstiitzung. Perl ist eine sehr
leistungsfahige interpretierte Skriptsprache und sehr beliebt bei Systemadministratoren, die es
verwenden, um Aufgaben zu automatisch auszufiihren. Sehr viele CGI-Programme werden in
Perl geschrieben. Wenn Sie Perl unterstiitzen méchten, vergewissern Sie sich, dass die
Checkbox Perl-Unterstiitzung markiert ist.

Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Checkbox fiir die mod_python-Unterstiitzung. Python
ist eine leistungsstarke interpretierte, interaktive, objektorientierte Programmiersprache. Python ist
sehr beliebt fir administrative Aufgaben und CGl-Programmierung. Es wird auBerdem h&ufig als
Hilfe bei der Entwicklung von grafischen Benutzeroberflachen benutzt. Wenn Sie Python
unterstlitzen mdchten, vergewissern Sie sich, dass die Checkbox Python-Unterstitzung markiert
ist.

Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Checkbox fur ColdFusion-Unterstitzung, um
ColdFusion-Scripting zu erlauben.

Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Checkbox fir Webstatistiken. Wenn Sie die Checkbox
fir Webstatistiken aktivieren, wird ein grafisches Statistikpaket fiir die Domain installiert.

€ Hinweis

Wenn Sie Webstatistiken aktivieren, empfehlen wir, die
Checkbox fiir die Erstellung eines passwortgeschiitzten
Verzeichnisses "plesk-stat" ebenfalls zu markieren, um
den Zugriff auf Statistiken einzuschranken. Sie kénnen auf
die Statistiken Uber URLs wie https:/domain.tld/plesk-stat/
mit lhrem FTP-Login und Passwort zugreifen.

Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir, fiir die Anmeldung
am FTP-Account und flr den Zugriff auf die Statistiken
verschiedene Passwérter zu verwenden. Das Passwort fir
den Zugriff auf das Verzeichnis kann in den Eigenschaften
fur geschitzte Verzeichnisse gedndert werden. Um
Webstatistiken anzuzeigen, missen Sie
https://domain.tld/plesk-stat/webstat eingeben, fiir sichere
Webstatistiken https://domain.tld/plesk-stat/webstat-ssl, fur
FTP-Statistiken https://domain.tld/plesk-stat/ftpstat und fur
Anonymous-FTP-Statistiken https://domain.tld/plesk-
stat/anon ftpstat.

Navigieren Sie mit der Tabulator-Taste zur Checkbox fir benutzerdefinierte Fehlerdokumente.
Wenn diese Option aktiviert ist, werden die Fehlerdokumente einer Domain an einem Ort
gespeichert, auf den Uber FTP zugegriffen werden kann. So kénnen Sie Ihre eigenen
Fehlerdokumente fir lhren Webserver verwenden.

Wenn Sie alle gewlinschten Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf "OK®, um sie zu
speichern.

Hosting mit Weiterleitung konfigurieren

Konfiguration der Standardweiterleitung
Um eine Standardweiterleitung einzurichten, gehen Sie wie folgt vor:
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1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Setup". Die Seite mit der Auswahl des
Hosting-Typs wird angezeigt.

2. Wabhlen Sie den Radiobutton "Standardweiterleitung". Wenn Sie auf "OK" klicken, kommen Sie
zur Zuteilungsseite fir die Standardweiterleitung.

3. Geben Sie im Textfeld fir die Adresse der Weiterleitung die URL flr die Weiterleitung ein.
Benutzer werden zu dieser Adresse weitergeleitet, wenn sie Uber das Internet auf die Domain
Ihres Kunden zugreifen. Die neue Adresse wird beim Benutzer in der Adresszeile des
Webbrowsers angezeigt.

4. Klicken Sie auf "OK", um Ihre Einstellungen zu speichern.

Frame-Weiterleitung konfigurieren
Um eine Frame-Weiterleitung zu erstellen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf das Symbol "Setup" in der Domainadministration. Die Seite zur Auswahl des
Hosting-Typs erscheint.

2. Beider Auswahl des Hosting-Typs wahlen Sie "Frame-Weiterleitung“. Nach einem Klick auf "OK*®
wird lhnen die Seite fir die Bearbeitung der Weiterleitung angezeigt.

3. Geben Sie im Textfeld fir die Adresse der Weiterleitung die URL fir die Weiterleitung ein.
Benutzer werden zu dieser Adresse weitergeleitet, wenn sie Uber das Internet auf die Domain
Ihres Kunden zugreifen. Die neue Adresse wird beim Benutzer in der Adresszeile des
Webbrowsers nicht angezeigt.

4. Klicken Sie auf "OK*, um lhre Einstellungen zu speichern.

Hosting-Konfiguration lI6schen

Sie kénnen den Hosting-Typ fiir eine Domain nachtraglich nur &ndern, nachdem Sie die Hosting-
Konfiguration geléscht haben. Um dies zu tun, klicken Sie in der Domainverwaltung in der Gruppe

'J'I

Hosting-Konfiguration auf das Symbol "Léschen” W

Site-Inhalte hochladen

Sie kénnen Inhalte fur Ihre Website auf folgende Weisen hochladen: Gber FTP, Gber SSH, mithilfe des
Plesk File Manager oder mit Microsoft FrontPage. Wir empfehlen FTP. Es ist am einfachsten.

FTP

1. Stellen Sie eine Verbindung zum Server mit Hilfe Ihrer FTP-Zugangsdaten her.

2. Laden Sie die gewlinschten Dateien und Verzeichnisse, die Gber HTTP verfligbar sein sollen, in
das Verzeichnis "httpdocs" hoch und Dateien und Verzeichnisse, die sicher Gber SSL Ubertragen
werden sollen, in das Verzeichnis "httpsdocs”. Legen Sie Ilhre CGI-Skripte im Verzeichnis "cgi-bin"
ab.

3. SchlieBen Sie die FTP-Sitzung.

Plesk File Manager

1. Klicken Sie im Plesk Control Panel in der Domainadministration auf den Button "File Manager".
2. Sie kdnnen Dateien und Verzeichnisse nur in den folgenden Verzeichnissen ablegen oder
hochladen: httpdocs, httpsdocs, private und cgi-bin. Sie sollten Dateien und Verzeichnisse, die
Uber HTTP verflgbar sein sollen, in das Verzeichnis "httpdocs" hochladen und Dateien und
Verzeichnisse, die sicher ber SSL Uibertragen werden sollen, in das Verzeichnis "httpsdocs".
Legen Sie lhre CGI-Skripte im Verzeichnis "cgi-bin" ab.
¢ Verwenden Sie den Button "Neues Verzeichnis hinzufligen", um neue Verzeichnisse zu
erstellen.
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e Um neue Dateien im gewiinschten Verzeichnis zu erstellen, klicken Sie auf "Neue Datei
hinzufligen", geben Sie dann im Bereich Dateierstellung den Dateinamen ein, markieren
Sie die Checkbox "HTML-Template verwenden", wenn Sie mdchten, dass der
Dateimanager einfache HTML-Tags in die neue Datei einfligen soll, und klicken Sie auf
"OK".

e Um eine Datei von einem lokalen Rechner hochzuladen, klicken Sie auf "Neue Datei
hinzufigen", geben Sie im Feld "Quelldatei" den entsprechenden Pfad an (oder
navigieren Sie Uber den Button "Durchsuchen" zu der gewlinschten Datei, und klicken Sie
auf "OK".

SSH (nur fiir Linux- und FreeBSD-Benutzer)

Um Dateien und Verzeichnisse auf den Server hochzuladen, verwenden Sie den Befehl "scp": scp
ihr_Dateiname login@remoteserver.com:Pfad, um Dateien zu kopieren und scp -r ihr_Dateiname
login@remoteserver.com:Pfad, um ganze Verzeichnisse zu kopieren.

Publizieren von Dateien aus Microsoft FrontPage

Microsoft FrontPage arbeitet mit zwei Arten von Websites: speicherbasierte und serverbasierte. Kurz
gesagt ist eine speicherbasierte Site eine FrontPage-Website, die Sie auf |hrer lokalen Festplatte erstellen
und dann spater auf einem Webserver publizieren kénnen. Eine serverbasierte Site ist eine Site, die Sie
direkt auf einem Webserver erstellen und verarbeiten, ohne den Extraschritt der Publizierung. Dieser
Abschnitt gibt Thnen Hinweise Uber die Publizierung von speicherbasierten Websites.

Sie kdnnen speicherbasierte Websites entweder tUber FTP oder http publizieren. Wenn auf Ihrem Server
FrontPage-Servererweiterungen laufen, publizieren Sie lhre Site an einen HTTP-Ort. Zum Beispiel:
http://ihre-domain.de/MeineWebsite. Wenn Ihr Server FTP unterstitzt, publizieren Sie an einen FTP-Ort.
Zum Beispiel: ftp:/ftp.ihre-domain.de/meinOrdner.

Um herauszufinden, welche Publizierungsmethode Ihr Server unterstiitzt, wenden Sie sich bitte an lhr(e)
Hostingunternehmen oder IT-Abteilung.

Nach der Publizierung kénnen Sie lhre Site Gber FrontPage-Servererweiterungen verwalten.

> 0 L ] * L B ] L ] %1 e L ] L ]
1. Melden Sie sich in Plesk an.

2. Um eine Site zu verwalten, die nicht durch SSL geschutzt ist, klicken Sie auf QI FP

Webadmin. Um eine Site mit SSL-Aktivierung zu verwalten, klicken Sie auf L™= Fp.sSL
Webadmin.

3. Geben Sie lhren FrontPage Administrator-Loginnamen und das Passwort ein und
klicken auf OK.

Far Hinweise Uber die Verwendung von FrontPage-Servererweiterungen schauen Sie bitte in die Online-
Hilfe (FP Webadmin > Hilfe) oder besuchen Sie die Microsoft-Website.

Publizieren aus Microsoft FrontPage tiber FTP

Wenn Sie Uber einen Computer von der Arbeit aus publizieren, fragen Sie Ihre IT-Abteilung, den Helpdesk
oder Netzwerkadministrator, ob Sie Uber FTP Uber eine Firewall hinaus publizieren dirfen. Fragen Sie
auch, ob Sie spezielle Software installieren missen, die lhnen die Publizierung Uber die Firewall hinaus
ermdglicht.
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5.

( 1 0
Offnen Sie lhr FrontPage-Programm.
Offnen Sie eine FrontPage-Website: Offnen Sie das Menii Datei und wahlen das Element

Site 6ffnen aus.

Gehen Sie zur Ansicht Remote Website: Klicken Sie auf die Registerkarte Website und dann
den Button Remote Website unten im Fenster.

Stellen Sie die Eigenschaften Ihrer Remote-Website ein:

Klicken Sie auf den Button Eigenschaften Remote-Website in der oberen rechten Ecke des Fensters.
Waéhlen Sie FTP als den Remote-Webserver aus.
Geben Sie in die Box Ort Remote-Website Ihren Hostnamen ein (z. B. ftp://ftp.ihre-domain.de).

Geben Sie in die Box FTP-Verzeichnis Ihr FTP-Verzeichnis ein, wenn Ihnen lhr Hostingunternehmen
eins bereitgestellt hat. Lassen Sie es leer, wenn Sie keins haben.

Wahlen Sie die Checkbox Passiven FTP verwenden aus, wenn Ihr Computer oder Netzwerk durch
eine Firewall geschiitzt ist.

Klicken Sie auf OK, um zur Remote-Site zu verbinden.

Die Remote-Website-Ansicht zeigt Dateien an, die Sie in lhren lokalen und Remote-Sites haben.

6. Klicken Sie auf den Button Website publizieren in der unteren rechten Ecke des Fensters.
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Publizieren aus Microsoft FrontPage iiber HTTP

>

( 1 # * /0 L B )
1

Offnen Sie lhr FrontPage-Programm.

Offnen Sie eine FrontPage-Website: Offnen Sie das Menii Datei und wahlen das Element
Site 6ffnen aus.

Gehen Sie zur Ansicht Remote Website: Klicken Sie auf die Registerkarte Website und
dann den Button Remote Website unten im Fenster.

Klicken Sie auf den Button Eigenschaften Remote-Website in der oberen rechten Ecke des
Fensters.

Klicken Sie auf der Registerkarte Remote-Website unter Typ Remote-Webserver auf FrontPage-
oder SharePoint-Dienste.

In die Box Ort Remote-Website geben Sie die Internetadresse einschlieBlich des Protokolls
der Remote-Website ein, in der sie Ordner und Dateien publizieren mdéchten — zum
Beispiel http://www.ihre-domain.de — oder Sie klicken auf Durchsuchen, um den Ort der
Site anzugeben.

Tun Sie eines der folgenden Dinge:

Um Secure Sockets Layer (SSL) zur Herstellung eines sicheren Kommunikationskanals zum
Schutz vor dem Abfangen wichtiger Informationen zu verwenden, klicken Sie auf
Verschliisselungsverbindung erforderlich (SSL). Um SSL-Verbindungen auf lhrem Webserver zu
verwenden, muss der Server mit einem Sicherheitszertifikat eines anerkannten
Zertifikatsregistrars konfiguriert sein. Wenn der Server kein SSL unterstltzt, deaktivieren Sie diese
Checkbox. Anderenfalls kdnnen Sie keine Ordner und Dateien auf der Remote-Website
publizieren. Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob lhre Website SSL unterstiitzt, konsultieren Sie
lhren Webserveradministrator oder Internetprovider.

Um spezielle Typen von Code von Webseiten beim Publizieren zu entfernen, wahlen Sie
entsprechende Optionen auf der Registerkarte HTML optimieren.

Um die Standardoptionen zum Publizieren zu &ndern, wahlen Sie in der Registerkarte Publizieren
die gewlnschten Optionen aus.

8. Klicken Sie auf OK, um zur Remote-Site zu verbinden.
Die Remote-Website-Ansicht zeigt Dateien an, die Sie in lhren lokalen und Remote-Sites haben.

9. Klicken Sie auf den Button Website publizieren in der unteren rechten Ecke des Fensters.

Eigene Fehlerdokumente verwenden

Um Internet-Benutzer Gber Server-Fehler zu informieren und lhnen bei der Fehlerdiagnose zu helfen,
zeigen Webserver Standard-HTML-Seiten an. Im Folgenden sehen Sie eine Liste der Fehlerdokumente
mit der jeweiligen Beschreibung.

401 Nicht autorisiert Der Server wartet auf irgendeinen

Verschlisselungsschlissel vom Client. Dieser wird
aber nicht geliefert. Oder es wurde ein falsches
Passwort eingegeben.

403 Verboten/Zugriff verweigert Ahnlich wie 401: besondere Erlaubnis nétig, um

auf die Seite zugreifen zu kdnnen - ein Passwort
oder ein Benutzername wurde nicht korrekt
registriert.

404 Datei nicht gefunden Der Server kann die angefragte Datei nicht finden.

Die Datei wurde entweder verschoben oder
gelbscht, oder die falsche URL oder der falsche
Dateiname wurde eingegeben.
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408 Timeout der Anfrage

Der Client hat die Anfrage abgebrochen, bevor der
Server sie verarbeiten konnte. Tritt gewdhnlich auf,
wenn Server langsam sind oder Dateien sehr groB.

500 Interner Fehler

Konnte wegen Problemen in der Server-
Konfiguration das HTML-Dokument nicht aufrufen.

501 Nicht installiert

Der Webserver unterstiitzt das gewiinschte
Feature nicht.

502 Dienst kurzfristig Uberlastet

Serverlberlastung; zu viele Anfragen; hoher
Traffic.

503 Dienst nicht verfligbar

Der Server ist zurzeit nicht verfiigbar, die Seite
kénnte umgezogen sein oder die
Internetverbindung wurde abgebrochen.

Host lehnt Verbindung ab

Der Benutzer hat entweder nicht das Recht, auf die
Seite zuzugreifen, oder das Passwort ist falsch.

Datei enthalt keine Daten

Die Seite existiert, es wird aber nichts angezeigt.
Ein Fehler tritt im Dokument auf. Wegen falscher
Tabellenformatierung oder abgeschnittener
Header-Information.

Falsche Dateianfrage

Der Browser unterstiitzt unter Umstanden nicht das
Formular oder die Kodierung, auf die der Benutzer
zugreifen méchte.

DNS-Lookup fehigeschlagen

Der Domainnamen-Server kann die
Domainanfrage nicht korrekt in eine giiltige
Internetadresse umwandeln. Unter Umsténden ist
der Server Uberlastet oder offline, oder die falsche
URL wurde eingegeben.

Host nicht verfligbar

Der Host-Server ist offline.

Host konnte nicht gefunden werden

Der Host-Server ist offline, die Internetverbindung
wurde abgebrochen, oder die eingegebene URL ist
falsch.

Server lehnt die Netzwerkverbindung ab

Der Webserver ist Uiberlastet.

Mit Plesk 8 kénnen Sie die folgenden Fehlermeldungen je nach Wunsch andern:

e 400 Falsche Dateianfrage

401 Nicht autorisiert

403 Verboten/Zugriff verweigert
404 Datei nicht gefunden

500 Interner Serverfehler

Wenn Sie Plesk statt der Standard-Fehlerseiten lhre eigenen anzeigen lassen mdchten, gehen Sie wie

folgt vor.

1. Aktivieren Sie die Unterstitzung fiir benutzerdefinierte Fehlerdokumente Uber die Plesk-
Oberfléache. Navigieren Sie dann zu einer bestimmten Domainverwaltungsseite, klicken
Sie dort auf Setup, und markieren Sie die Checkbox Benutzerdefinierte Fehlerdokumente.

2. Wenn Sie auf Plesk per Fernwartung zugreifen, stellen Sie eine Verbindung zu lhrem
FTP-Account auf dem Plesk-Server her, und navigieren Sie zum Verzeichnis
"error_docs". Wenn Sie lokal auf Plesk zugreifen, navigieren Sie zum Verzeichnis
/vhosts/domain_name.tld/error_docs/.

3. Bearbeiten oder ersetzen Sie die entsprechenden Dateien. Vergewissern Sie sich, dass

Sie die Dateinamen beibehalten:

= 400 Falsche Dateianfrage — bad_request.html
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401 Nicht autorisiert — unauthorized.htmi

403 Verboten/Zugriff verweigert — fobidden.html

404 Datei nicht gefunden — not_found.html

500 Interner Serverfehler — internal_server_error.html
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4. Wenn Sie mit der Bearbeitung fertig sind, starten Sie Ihren Webserver manuell oder
warten Sie bis er automatisch neu startet. Danach benutzt der Server die von lhnen
erstellten Fehlerdokumente.

Seitenvorschau benutzen

Wenn Sie das Hosting flr die Domain eingerichtet haben und die Inhalte der Seite hochgeladen haben,
kénnen Sie vor der DNS-Ubertragung eine Vorschau der Seite anzeigen. Um dies zu tun, klicken Sie auf

der Seite fiir die Domainverwaltung auf das Symbol "Seitenvorschau” EI .

€ Hinweis

Die Seitenvorschau funktioniert nicht flir Websites und
Seiten, die liber absolute Pfade auf andere Dateien
verweisen (z. B. <a href="http://domain.tld/image.gif">
oder <a href="/image.gif">).

SSL-Zertifikate verwalten

Das Secure Socket Layer Protcol (SSL) ist der Internetstandard fir die Netzwerksicherheit, sichere
Autorisierung beim E-Commerce Web-Hosting. Es ermdglicht sichere Transaktionen zwischen
Webservern und Browsern, indem es eine dritte Partei, eine Zertifizierungsstelle (CA), einbezieht, um eine
oder beide Seiten der Transaktion auszuweisen. Dies ist zum Beispiel wichtig bei der Ubermittlung von
Zahlungsinformationen an Online- Shops oder sonstiger Informationen, die privaten Charakter haben. Nur
autorisierte Benutzer kénnen auf den Datenstrom zugreifen und verschlliisselte Daten lesen.

Alle SSL-Zertifikate, die installiert werden kénnen, werden an einem speziellen Ort gespeichert — Das
SSL-Zertifikat-Archiv. Von dort aus kdnnen Sie SSL-Zertifikate hinzufugen, I6schen und lhre
Eigenschaften einsehen.

Um zum Zertifikat-Archiv zu gelangen, klicken Sie in der Gruppe der Dienste auf das Symbol "Zertifikate"

—‘J . Eine Liste aller verfligbaren Zertifikate wird angezeigt.
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Die SSL-Zertifikate werden in einer Tabelle mit den folgenden Spalten angezeigt:

e R — (certificate signing request) ein farbiges Symbol zeigt an, dass eine Signierungsanfrage fir
ein Zertifikat (CSR) im Zertifikat-Archiv liegt.

e K — (private key) ein farbiges Symbol zeigt an, dass ein Private Key fir ein Zertifikat im Zertifikat-
Archiv liegt.

e (C — (certificate) ein farbiges Symbol zeigt an, dass ein Zertifikat im Zertifikat-Archiv liegt.

e A — (certification authority) ein farbiges Symbol zeigt an, dass ein CA-Zertifikat im Zertifikat-
Archiv liegt.

e Zertifikatsname — der Name des im Control Panel angezeigten Zertifikats. Klicken Sie auf den
Namen, um ihn zu andern oder Teile des Zertifikats hochzuladen.

e Benutzt - zeigt die Anzahl der IP-Adressen an, die diesem Zertifikat zugewiesen sind.

Zertifikat zum Archiv hinzufiigen

Um die SSL-Unterstltzung in einem virtuellen Host einzurichten, sollten Sie ein SSL-Zertifikat zum SSL-
Zertifikat-Archiv hinzufiigen und dieses Zertifikat dann einer bestimmten IP-Adresse zuweisen.

Sie kdnnen:

¢ Selbst signiertes Zertifikat erstellen
e Ein CSR erstellen und ein SSL-Zertifikat von einer Zertifizierungsstelle erwerben
e  Ein Zertifikat Gber den Online-Vertrieb MyPlesk.com erwerben

Um die jeweilige Option zu nutzen, gehen Sie wie folgt vor:
Offnen Sie das SSL-Zertifikat-Archiv ({iber das Symbol "Zertifikate" in der Gruppe der
Dienste).
2. Kilicken Sie auf das Symbol "Zertifikat hinzufligen". Die Seite zur Erstellung von SSL-
Zertifikaten wird angezeigt. Von dieser Seite aus kénnen Sie selbst signierte Zertifikate
erstellen, ein CSR erstellen, ein SSL-Zertifikat erwerben, ein schon vorhandenes Zertifikat
hochladen oder die Teile eines Zertifikats, das im Archiv gespeichert ist, hinzufigen.
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€ Hinweis

Wenn Sie Zertifikate erwerben oder neu erstellen,
vergewissern Sie sich die Werte die Sie in die Felder
"Domainname”, "E-Mail-Adresse", "Bundesland oder
Provinz" "Ort", "Firmenname" und "Abteilungsname"
eingeben, nicht langer als 64 Zeichen sind.

Ein selbst signiertes Zertifikat erstellen
Um ein selbst signiertes Zertifikat zu generieren, gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

© N oA W

Geben Sie den Zertifikatsnamen an.

Die Bits-Auswahl erlaubt lhnen, den Grad der Verschllsselung einzustellen. Wahlen Sie den
gewlnschten Wert aus der Dropdown-Liste (1024 Bit werden fiir normale Zertifikate empfohlen).
Wabhlen Sie ein Land aus der Dropdown-Liste.

Geben Sie den Staat oder die Provinz bzw. das Bundesland / den Kanton und die Stadt an.
Geben Sie die gewiinschte Firma und die Abteilung an.

Geben Sie den Domainnamen an, fir den das Zertifikat erstellt werden soll.

Geben Sie die E-Mail-Adresse an.

Klicken Sie auf den Button "Selbst signiert®. Ihr Zertifikat wird dann sofort dem Archiv hinzugeflgt.

Ein CSR (Certificate Signing Request) generieren
Um eine CSR zu erstellen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1.
2.

© N O A W

Geben Sie den Zertifikatsnamen an.

Die Bits-Auswahl erlaubt lhnen, den Grad der Verschliisselung einzustellen. Wahlen Sie den
gewinschten Wert aus der Dropdown-Liste.

Wabhlen Sie ein Land aus der Dropdown-Liste.

Geben Sie den Staat oder die Provinz bzw. das Bundesland / den Kanton und die Stadt an.
Geben Sie die gewiinschte Firma und die Abteilung an.

Geben Sie den Domainnamen an, fiir den das Zertifikat erstellt werden soll.

Geben Sie die E-Mail-Adresse an.

Klicken Sie auf den Button "Beantragen“. Ein CSR wird erstellt und dem Archiv hinzugefligt. Sie
kénnen die weiteren Zertifikatsteile auch spater hinzufligen.

Wenn Sie die CSR erstellt haben, kdnnen Sie sie auf Ihren lokalen Rechner herunterladen, indem Sie auf
das entsprechende Symbol "Download" klicken, und anschlieBend den Request-Teil (inkl. BEGIN- und
END-Tags) an die Zertifizierungsstelle schicken, die dann das SSL-Zertifikat gemai den Informationen in
Ihrer CSR erstellt.

Vergewissern Sie sich, dass Sie Ihren privaten Schllssel nicht mit versenden (er kénnte in der Zertifikat-
Datei gespeichert sein); nicht an die Zertifizierungsstelle und auch an niemanden sonst.

Ein Zertifikat Giber den Online-Vertrieb MyPlesk.com erwerben
Um ein Zertifikat zu erwerben, gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.

Geben Sie den Zertifikatsnamen an.

Die Bits-Auswahl erlaubt lhnen, den Grad der Verschlisselung einzustellen. Wahlen Sie den
gewinschten Wert aus der Dropdown-Liste.

Wahlen Sie ein Land aus der Dropdown-Liste.

Geben Sie den Staat oder die Provinz bzw. das Bundesland / den Kanton und die Stadt an.
Geben Sie auBerdem die gewiinschte Organisation und die Abteilung an.

Geben Sie den Domainnamen an, fiir den das Zertifikat erstellt werden soll.

Geben Sie die E-Mail-Adresse des Domainbesitzers an.
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11.

12.
13.
14.

Vergewissern Sie sich, dass alle Informationen prézise und korrekt sind, denn auf dieser
Grundlage wird der private Schlissel (Private Key) erstellt. Klicken Sie anschlieBend auf den
Button "Zertifikat kaufen®. Der private Schlissel und die CSR werden erstellt (I6schen Sie diese
nicht!). Die Anmeldeseite von MyPlesk.com wird in einem sich 6ffnenden Browserfenster
angezeigt.

Registrieren Sie sich oder melden Sie sich an einem bestehenden MyPlesk.com-Account an. Sie
werden Schritt fir Schritt durch den Kauf des Zertifikats geleitet.

Wabhlen Sie den gewtlinschten Zertifikattyp, den Sie erwerben mdchten.

. Klicken Sie auf "Weiter zur Bestellung" und bestellen Sie das Zertifikat. Wahlen Sie in der

Dropdown-Box "Bestéatigungs-E-Mail" die korrekte E-Mail-Adresse aus.

€ Hinweis

Die Bestatigungs-E-Mail ist eine E-Mail-Adresse, die
bestatigen kann, dass das Zertifikat flr einen bestimmten
Domainnamen von einer autorisierten Person angefordert
wurde.

lhre Zertifikatanfrage wird von der GeoTrust, Inc. Bearbeitet, Sie werden von GeoTrust um eine
Bestatigung gebeten, und anschlieBend wird lhnen das Zertifikat per E-Mail zugestellt.

Wenn Sie lhr SSL-Zertifikat erhalten, speichern Sie es auf einem lokalen Rechner oder Netzwerk.
Gehen Sie zuriick zum SSL-Zertifikat-Archiv (Domainname > Zertifikate).

Klicken Sie auf den Button "Durchsuchen" in der Mitte der Seite, um zu dem Ort zu navigieren, an
dem das Zertifikat gespeichert wurde. Wahlen Sie es aus, und klicken Sie auf "Datei Senden".
Das Zertifikat wird nun hochgeladen und mit Hilfe des entsprechenden privaten Schllissels
installiert.

Zertifikate oder Zertifikatsteile in das SSL-Zertifikat-Archiv hochladen

Wenn Sie schon ein Zertifikat mit privatem Schllssel und Zertifikatsdaten (mdéglicherweise ein CA-
Zertifikat) haben, gehen Sie wie folgt vor, um das Zertifikat hochzuladen:

1.

Auf der Seite des Zertifikat-Archivs klicken Sie auf das Symbol "Zertifikat hinzufligen”, um ein

neues Zertifikat zu erstellen, oder klicken Sie auf den Namen des Zertifikats in der Liste, um ein

bestehendes Zertifikat zu andern.

Sie kdnnen Zertifikate auf zwei Arten hochladen:

e |Laden Sie die drei Teile des Zertifikats als Dateien hoch: Wéhlen Sie hierzu die Dateien auf
dem lokalen Rechner oder Netzwerk aus, und klicken Sie auf "Datei senden®”.

e Laden Sie die drei Teile des Zertifikats als Text hoch: kopieren Sie ihn Uber die
Zwischenablage in die entsprechenden Textfelder und klicken Sie auf "Text senden”.

Ein CA-Zertifikat hochladen

Bei den Zertifikaten einiger Herausgabestellen missen Sie eventuell ein so genanntes CA-Zertifikat oder
ein Rootchain-Zertifikat installieren. Das CA-Zertifikat wird benutzt, um die Herausgabestelle, die das
SSL-Zertifikat herausgegeben hat, zu identifizieren und zu verifizieren.

Um ein CA-Zertifikat hochzuladen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Wahlen Sie auf der Seite des Zertifikat-Archivs ein Zertifikat aus der Liste aus. Sie werden zur
Eigenschaftsseite des SSL-Zertifikats weitergeleitet.

2. Wahlen Sie die Datei, welche das Zertifikat oder Zertifikatsteile enthalt.

3. Klicken Sie nach Auswahl auf "Datei senden®, um die Datei hochzuladen.
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Sie kdnnen Zertifikate auf zwei Arten hochladen:

1. Wahlen Sie die entsprechende Datei (nur .TXT Dateien) und klicken Sie auf "Datei
senden”

2. Kilicken Sie auf den Button "Durchsuchen" im Bereich fir den Zertifikat-Upload, um zu
dem Ort zu navigieren, an dem das CA-Zertifikat befindet. Wahlen Sie es aus, und
klicken Sie auf "Datei Senden", oder kopieren Sie den Inhalt des CA-Zertifikats Uber
die Zwischenablage in das entsprechende Textfeld, und klicken Sie auf "Senden”.

Eine CSR mit bestehendem privatem Schliissel generieren

Manchmal kommt es vor, dass im Zertifikat-Archiv nur der Teil eines Zertifikats mit dem privaten Schliissel
vorhanden ist und die anderen Teile aus verschiedenen Grinden fehlen. Um mit dem bestehenden
Private Key eine neue CSR zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Wabhlen Sie auf der Seite des Zertifikat-Archivs aus der Liste ein Zertifikat aus, das nur den
privaten Schlussel enthélt. Sie werden zur Eigenschaftsseite des SSL-Zertifikats
weitergeleitet.

2. Klicken Sie auf "Beantragen®.

Zertifikatsteile entfernen

Wenn Sie einen Teil eines CA-Zertifikats (oder Rootchain-Zertifikats) hochgeladen haben, kénnen Sie ihn
auf folgende Weise wieder entfernen:

1. Klicken Sie auf der Seite des Zertifikat-Archivs auf ein Zertifikat in der Liste.
2. Klicken Sie neben dem Feld "CA-Zertifikat* auf "Entfernen®.

SSL-Zertifikate einzelnen IP-Adressen zuweisen

Wenn Sie ein Zertifikat im Archiv speichern, wird es nicht sofort auf der Domain installiert oder einer IP-
Adresse zugewiesen, sonder fir die spatere Verwendung gespeichert.

Um ein SSL-Zertifikat einer Domain zuzuweisen, fihren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Klicken Sie in der Gruppe Hosting auf das Symbol "Setup". Sofern die IP-Adresse, die Ihre
Domain fiir das Hosting verwendet, ausschlieBlich von dieser Domain verwendet wird, kénnen Sie
ein SSL-Zertifikat auswéhlen.

Wabhlen Sie das gewiinschte SSL-Zertifikat aus der entsprechenden Dropdown-Box.
3. Kiicken Sie auf "OK".

Informationen zu Giber MyPlesk.com erworbenen Zertifikaten anzeigen

Wenn Sie SSL-Zertifikate Gber MyPlesk.com erworben haben, kénnen Sie Uber einen Link im Plesk
Control Panel den Status lhrer Zertifikatbestellung und Informationen Uber Zertifikate einsehen:

1. Klicken Sie auf der Seite des Zertifikat-Archivs auf "Zertifikate anzeigen".

2. Geben Sie im sich nun &ffnenden Browserfenster lhren Login und Ihr Passwort fiir den Zugang zu
lhrem MyPlesk.com-Account ein.

3. Sie werden zum Zertifikat-Bereich des Onlinevertriebs weitergeleitet.

SSL-Zertifikate vom Zertifikat-Archiv herunterladen

Um ein Zertifikat aus dem Archiv auf einen lokalen Rechner herunterzuladen, klicken Sie in der Liste der
Zertifikate auf das Symbol "Download", das zum gewiinschten Zertifikatsnamen gehért. Wenn Sie dazu
aufgefordert werden, wahlen Sie den Speicherort aus, geben Sie den Dateinamen an, und klicken Sie auf
"Speichern", um das Zertifikat zu speichern.

Seite 30 von 79 Plesk 8 Domainbenutzer-Handbuch



SSL-Zertifikate aus dem Zertifikat-Archiv entfernen

Um ein oder mehrere Zertifikate aus dem Zertifikat-Archiv zu 16schen, markieren Sie auf der Seite des
Zertifikat-Archivs die entsprechenden Boxen, und klicken Sie auf "Ausgewahlte entfernen”.

Anpassen der DNS-Zonen-Konfiguration fir lhre Domain

Ilhr Control Panel erstellt automatisch eine DNS-Zone fiir Inre Domain gemaB der von Ihrem Provider
definierten voreingestellten Konfiguration. Der Domainname sollte in der automatischen Konfiguration
richtig funktionieren, wenn Sie jedoch benutzerdefinierte Anderungen in der Domainnamenzone
vornehmen missen, kénnen Sie dies tber |hr Control Panel tun.

Um die Ressourceneintrage in einer DNS-Zone Ihrer Domain einzusehen, klicken Sie auf das Symbol

[ DNS in der Gruppe Dienste. Ein Bild zeigt alle Ressourceneintrage einer gegebenen Domain an.

Um mehr {ber das Andern der Ressourceneintrage in der DNS-Zone eines Domain-Alias zu erfahren,
schauen Sie bitte in den Abschnitt 'Festlegen zusatzlicher Domainnamen fir eine Site (Domain-Aliase)
(auf Seite XY).
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1. Klicken Sie auf das Symbol | * DNS in der Gruppe Dienste.
2. Kilicken Sie auf das Symbol Neuen Eintrag hinzufiigen in der Gruppe Tools.

3. Wahlen Sie einen Ressourceneintragtyp aus und geben Sie die entsprechenden Daten
an.

e Fir einen A-Eintrag missen Sie den Domainnamen eingeben, fir den Sie einen A-Eintrag
erstellen méchten. Wenn Sie einen A-Eintrag fiir Inre Domain definieren méchten sollten Sie das
vorhandene Feld leerlassen. Wenn Sie einen A-Eintrag fir einen Nameserver definieren, missen
Sie den entsprechenden Eintrag flr den gegebenen Nameserver (d. h. ns1) eingeben. Dann
missen Sie die entsprechende IP-Adresse, der der Domainname zugewiesen werden soll,
eingeben.

e Fir einen NS-Eintrag missen Sie den Domainnamen eingeben, fiir den Sie einen NS-Eintrag
erstellen méchten. Wenn Sie einen NS-Eintrag fiir Inre Domain definieren mdchten, sollten Sie
das vorhandene Feld leerlassen. Dann geben Sie den entsprechenden Nameserver-Namen in das
vorhandene Feld ein. Sie missen den vollstindigen Namen eingeben (d. h.
ns1.meinnameserver.de).

e Fir einen MX-Eintrag missen Sie den Domainnamen eingeben, fir den Sie einen MX-Eintrag
erstellen méchten. Bei lhrer Domain lassen Sie einfach das vorhandene Feld leer. Sie missen
dann lhren E-Mail-Exchanger eingeben, dies ist der Name lhres Mailservers. Wenn Sie einen
Remote-Mailserver namens 'mail.meinhostname.de’ betreiben, geben Sie einfach
'mail.meinhostname.de' in das vorhandene Feld ein. Sie miissen dann die Prioritat fir den E-Mail-
Exchanger festlegen. Wahlen Sie die Prioritdt mithilfe der Dropdown-Box aus: 0 ist die hdchste
und 50 die niedrigste Prioritdt. Bitte beachten Sie, dass Sie gegebenenfalls auch den
entsprechenden A-Eintrag und/oder CNAME fir den Remote-E-Mail-Exchange-Server hinzufligen
muissen.

e Fir einen CNAME-Eintrag missen Sie zuerst den Alias-Domainnamen, fiir den Sie den CNAME-
Eintrag erstellen méchten, eingeben. Dann missen Sie den Domainnamen eingeben, in dem der
Alias sich befinden soll. Jeder beliebige Domainname kann eingegeben werden. Er muss sich
nicht auf demselben Server befinden.

e Fir einen PTR-Eintrag missen Sie zuerst die IP-Adresse/-Maske eingeben, fir die Sie den
Pointer definieren mdéchten. Dann geben Sie den entsprechenden Domainnamen ein, an den
diese IP Ubertragen werden soll.

e Fir einen TXT-Eintrag kébnnen Sie eine beliebige Zeichenfolge eingeben, die eine Beschreibung
oder ein SPF-Eintrag sein kann.

4. Klicken Sie auf OK ,um die Daten zu tbermitteln.

> - " 2

Klicken Sie auf das Symbol !{’ DNS in der Gruppe Dienste.
Wahlen Sie eine Checkbox entsprechend des Eintrags, den Sie entfernen mdchten, aus.
Klicken Sie auf Ausgewabhlte entfernen.

Bestatigen Sie das Entfernen und klicken auf OK.

L=

Seite 32 von 79 Plesk 8 Domainbenutzer-Handbuch



A

Klicken Sie auf das Symbol [ ¥ DNS in der Gruppe Dienste.

Wahlen Sie in der Dropdown-Box IP-Adresse die IP-Adresse zur Wiederherstellung der
Zone aus, geben Sie an, ob ein www-Alias fiir die Domain erforderlich ist und klicken
auf den Button Standard. Die Zonenkonfiguration wird wiederhergestellt.

) I - $ -n " (
Klicken Sie auf das Symbol !{’ DNS in der Gruppe Dienste.
i)
[
Klicken Sie auf f J SOA-Einstellungen.
Geben Sie die gewlinschten Werte an:
TTL Dies ist die Zeitdauer, fir die andere DNS-Server den Eintrag in einem Cache speichern
sollen. Plesk legt den Standardwert auf einen Tag fest.

Aktualisieren Definiert, wie oft die sekundaren Nameserver den primdren Nameserver darauf
prifen, ob Anderungen an der Zonendatei der Domain gemacht wurden. Plesk legt den
Standardwert auf drei Stunden fest.

Wiederholung Dies ist die Zeit, fir die ein sekundarer Server vor Neuversuch eines
fehlgeschlagenen Zonentransfers wartet. Dieser Zeitraum ist typischerweise kleiner als der
Aktualisierungsintervall. Plesk legt den Standardwert auf eine Stunde fest.

Ablauf Die Zeit, bevor ein sekundarer Server nach einem abgelaufenen Aktualisierungsintervall,
bei dem die Zone nicht aktualisiert wurde, mit dem Beantworten von Anfragen stoppt. Plesk legt
den Standardwert auf eine Woche fest.

Minimum Die Zeit, fir die ein sekundarer Server eine negative Antwort speichern soll. Plesk legt
den Standardwert auf einen Tag fest.

Klicken Sie auf OK.

Externe Domain Name Server fur lhre Site

Wenn Sie eine Website auf diesem Server hosten und einen eigenstéandigen DNS-Server haben, der als
primarer (Master-) Nameserver fir lhre Site fungiert, méchten Sie mdglicherweise ihren Control Panel-
DNS-Server als sekundaren (Slave-) Nameserver festlegen.

2.

A

Klicken Sie auf das Symbol I~ DNS.
-
Klicken Sie auf das Symbol Umschalten in der Gruppe Tools.

Klicken Sie auf Neuen Eintrag hinzufiigen, geben die IP-Adresse des primaren (Master-)
DNS-Servers an und klicken auf OK.

WG * * 1 2 -

.
“ DNS.

Klicken Sie auf das Symbol [
-"

a
Klicken Sie auf das Symbol “&" Umschalten in der Gruppe Tools. Die urspriinglichen
Ressourceneintrage fir die Zone werden wiederhergestellt.

Wenn Sie eine Website auf diesem Server hosten und génzlich von anderen Maschinen abhangig sind,
die den Domain Name Service fir lhre Site erledigen (es gibt zwei externe Nameserver — einen primaren
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und einen sekundéren), schalten Sie den Control Panel-DNS-Dienst fir jede Site, die von einem externen
Nameserver betrieben wird, aus:

-

1. Klicken Sie auf das Symbol | DNS.

Lo
2. Klicken Sie auf das Symbol Gb Deaktivieren in der Gruppe Tools. Das Abschalten des DNS-Dienstes
fir eine Zone aktualisiert das Bild, so dass nur noch eine Liste von Nameservern verbleibt.

Hinweis: Die aufgelisteten Nameserver-Eintrige haben keine Auswirkungen auf das System. Sie
werden auf dem Bildschirm nur als anklickbare Links dargestellt, damit Sie eine Moglichkeit haben,
die Konfiguration der auf den externen Autorisierungsservern gewarteten Zonen zu priifen.

> 4 " - "5 % W 4 -

&,

1. Klicken Sie auf das Symbol | DNS.

2. Flgen Sie der Liste die Eintrage hinzu, die auf die entsprechenden Nameserver
verweisen, die maBgeblich fur die Zone sind: Klicken Sie auf Neuen Eintrag hinzufiigen,
geben Sie einen Nameserver an und klicken auf OK. Wiederholen sie diesen Vorgang fiir
jeden Nameserver, den Sie testen méchten.

3. Die Eintrage erscheinen in der Liste.

4. Klicken Sie auf die Eintrage, die Sie gerade erstellt haben. Plesk ruft die Zonendatei
von einem Remote-Nameserver ab und prift die Ressourceneintrdge, um
sicherzustellen, dass die Domainressourcen richtig aufgelést werden.

5. Die Ergebnisse werden interpretiert und auf dem Bildschirm angezeigt.

Ressourceneintriage zu/von den Zonen hinzufiigen und entfernen

Um einen DNS-Eintrag zur Zone hinzuzufiigen, wahlen Sie den entsprechenden Eintragstyp, und
klicken Sie auf "Hinzufligen®. AnschlieBend miissen Sie die passenden Informationen fiir den
jeweiligen Eintragstyp angeben:

e FUr einen A-Eintrag missen Sie den Domainnamen angeben, flr den Sie den Eintrag erstellen
mdchten. Wenn Sie nur einen A-Eintrag fir die Hauptdomain erstellen, kénnen Sie das Feld leer
lassen. Wenn Sie einen A-Eintrag fir einen Nameserver definieren, dann missen Sie den
entsprechenden Namen angeben (z. B. ns1.). AnschlieBend geben Sie die gewlinschte IP-
Adresse an, der der Domainname zugeordnet werden soll.

e Fur einen NS-Eintrag missen Sie den Domainnamen angeben, fir den Sie den NS-Eintrag
erstellen mdéchten. Wenn Sie einen NS-Eintrag fir lhre Hauptdomain erstellen, kénnen Sie das
Feld leer lassen. Geben Sie anschlieBend den Namen fiir den gewlinschten Nameserver in das
entsprechende Feld ein. Sie miissen hierzu den kompletten Namen angeben (z. B.
ns1.mynameserver.com). .

e Fur einen MX-Eintrag missen Sie die Domain angeben, fir die Sie den MX-Eintrag erstellen
mdchten. Wenn Sie den MX-Eintrag fur die Hauptdomain erstellen, kdnnen Sie das Feld leer
lassen. Sie mussen den Namen |hres Mail-Exchange-Servers angeben. Wenn Sie einen
Mailserver mit dem Namen mail.myhostname.com betreiben, wiirden Sie zum Beispiel
"mail.myhostname.com" in das Feld eintragen. Sie missen nun eine Prioritat fir den Mail-
Exchange-Server angeben. Wahlen Sie die Prioritat aus der Dropdown-Liste: 0 ist die héchste
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und 50 die niedrigste Prioritat. Bitte beachten Sie, dass Sie fur den Mailserver auch einen
entsprechenden A- und/oder CNAME-Eintrag erstellen missen.

e Fir einen CNAME-Eintrag miissen Sie zuerst den Aliasnamen der Domain eingeben, fiir den Sie
den Eintrag erstellen mdchten. Dann geben Sie die Domain an, in der das Alias sich befinden soll.
Hier kann jede Domain angegeben werden, auch eine, die nicht auf dem gleichen Server existiert.

e Fir einen PTR-Eintrag miissen Sie die IP-Adresse und Subnetzmaske eingeben, fir die Sie den
PTR-Eintrag erstellen méchten. Geben Sie anschlieBend den gewlinschten Domainnamen an, zu
dem die IP Ubersetzt werden soll.

e Klicken Sie anschlieBend auf "OK".

Um einen DNS-Eintrag zu entfernen, markieren Sie die entsprechende Checkbox, und klicken auf
"Markierte entfernen”. Bestatigen Sie den Léschvorgang.

Um die urspriingliche Zonenkonfiguration Uber ein DNS-Template wiederherzustellen, wahlen Sie aus der
entsprechenden Dropdown-Box die gewlinschte IP-Adresse aus, geben Sie an, ob ein WWW-Alias flr
diese Domain benétigt wird, und klicken Sie anschlieBend auf "Standard”.

Zonentypen andern

Sie kdnnen einstellen, ob der Plesk DNS-Server als Master- oder als Slave-Nameserver flr eine
bestimmte Zone agieren soll. Ein DNS-Masterserver speichert die Zonendatei, die er verwaltet, lokal, ein
Slave-Server ruft lediglich eine Kopie der Datei vom Master-Server ab.

StandardmaBig wird bei der Erstellung eines neuen Domainnamens der Plesk-Domainnameserver als
Master-Server flr diese Zone eingerichtet. Wenn Sie bereits einen anderen Rechner als Master-Server fiir
diese Zone haben und Sie diesen Plesk-Server als Slave-Server verwenden méchten, sollten Sie den
Zonentyp in Slave abandern.

Um den Zonetyp in Slave zu abandern, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf der Eigenschaftsseite fiir Zonen auf das Symbol "Wechseln* A (Sie gelangen
Uber das Symbol "DNS" in der Gruppe "Dienste" hierher). Es 6ffnet sich die Seite mit den
Eigenschaften fir die DNS-Zone, und die Zone wird als Slave definiert.

2. Geben Sie die IP-Adresse des DNS-Master-Servers an.

3. Klicken Sie auf "Hinzufligen®.

Um den Plesk-DNS-Server als Master flr diese Zone einzurichten, klicken Sie auf der Eigenschaftsseite

=
fir Zonen auf das Symbol "Wechseln* A (Sie gelangen Uber das Symbol "DNS" in der Gruppe
"Dienste" hierher). Die entsprechenden Ressourceneintrage flr diese Zone werden wieder auf den
urspringlichen Stand gesetzt, den Sie hatten, bevor Sie den Zonentyp geéndert haben.

Wenn ihr Plesk-Server nicht maBgeblich fiir eine Zone ist

Wenn Sie einen externen Nameserver flir eine bestimmte Zone benutzen, sollten Sie im Control Panel
den DNS-Dienst fiir diese Domain deaktivieren. Klicken Sie hierzu auf der Eigenschaftsseite flir Zonen auf

das Symbol "Deaktivieren" -E (Sie gelangen Uber das Symbol "DNS" in der Gruppe "Dienste" hierher).
Wenn Sie die DNS Zone deaktivieren, aktualisiert sich die Seite, und es wird nur noch eine Liste von
Nameservern gezeigt

€ Hinweis
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Die aufgefuihrten NS-Eintrage haben keinen Einfluss auf
das System. Sie sind lediglich als klickbare Links
dargestellt, sodass Sie die Konfiguration der Zone, die auf
einem externen maBgeblichen Nameserver existiert, vom
Control Panel aus priifen kénnen.

Wenn Sie die Konfiguration der Zone, die auf einem externen maBgeblichen Nameserver existiert, prifen
mdchten, gehen Sie wie folgt vor:

1.

Flgen Sie der Liste die Eintrage hinzu, die auf die entsprechenden fiir diese Zone maBgeblichen
Nameserver verweisen: klicken Sie auf "Hinzufligen", geben Sie einen Nameserver an, und
klicken Sie auf "OK". Wiederholen Sie diese Schritte fir jeden Nameserver, den Sie priifen
md&chten. Die Eintrage werden dann in der Liste angezeigt.

Klicken Sie auf die Eintrédge, die Sie soeben erstellt haben. Plesk ruft dann die Zonendatei von
einem Remote-Nameserver ab und Uberprift die Ressourceneintrage, um sicherzustellen, dass
die Ressourcen dieser Domain korrekt aufgeldst werden. Die Ergebnisse werden ausgewertet
und auf dem Bildschirm dargestellit.

E-Mail verwalten
Mit Plesk kdnnen Sie:

Mailboxen erstellen, bearbeiten und I6schen sowie einzelne Mailbox-Limits (sog. Quota) festlegen
Mailbenutzern erlauben, auf das Control Panel zuzugreifen

Mehrere Mail-Aliase fiir einzelne E-Mail-Adressen verwenden

Weiterleitungen an andere E-Mail-Adressen oder Mailboxen einrichten

E-Mail-Adresse als Mailgruppe zu definieren, durch die E-Mails an mehrere E-Mail-Adressen auf
einmal weitergeleitet werden.

Mitgliedschaft in Mailgruppen flr einen E-Mail-Adresse verwalten

Autoresponder einrichten: automatische Antworten auf Nachrichten, die an die E-Mail-Adresse
gesendet wurden

Integrierte Anti-Spam-Software konfigurieren, um eingehende Nachrichten zu filtern
Antivirus-Filter konfigurieren

E-Mail-Adressen verwalten
Wenn Sie fir Domains E-Mail-Accounts erstellen, kébnnen Sie Mailboxen anlegen, die sowohl Gber POP3
als auch tiber IMAP abrufbar sind.

Mailboxen zu erstellen, ist so einfach wie die Eingabe von Benutzernamen und Passwort.

Klicken Sie dazu in der Domainverwaltungsseite auf das Symbol "Mail* , um die Verwaltung von E-
Mail-Adressen 6ffnen:
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Auf dieser Seite kbnnen Sie Uber das Symbol "Aktivieren"

-0 B

und das Symbol "Deaktivieren"

den E-Mail-Dienst fiir die Domain aktivieren bzw. deaktivieren.

Sie kdnnen auch zulassen oder unterbieten, dass Uber das Control Panel auf webbasierte E-Mail (Web-
Mail) zugegriffen werden kann, sowie die Behandlung von eingehenden E-Mails einstellen, die an nicht
existierende Benutzer gerichtet sind.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

NN —

4.

[ ]
Klicken Sie auf "Einstellungen” E
Fir E-Mails an nicht existierende Benutzer kdnnen Sie eine der folgenden Behandlungsweisen
einstellen: blockieren mit Nachricht, weiterleiten oder ablehnen.
e Wahlen Sie die Blockierung mit Nachricht (so genannter Bounce-Nachricht), um die E-Mail
zusammen mit einer von lhnen festgelegten Nachricht an den Absender zurlickzusenden.
e Wahlen Sie die Weiterleitung, um die E-Mail an eine von lhnen festgelegt E-Mail-Adresse
weiterzuleiten.

e Wabhlen Sie die Ablehnung, um die E-Mail wahrend der SMTP-Sitzung abzulehnen, ohne dass

sie in die Warteschlange eingereiht wird. Diese Option kann Bandbreite und Server-
Ressourcen sparen.
Wenn Sie eine Web-Oberflache fiir die Verwaltung der Mailboxen dieser Domain bevorzugen,
markieren Sie die Checkbox "Web-Mail". Sie kbnnen dann auf die Web-Oberflache zugreifen,
indem Sie die URL webmail.domain_name.tld im Browser angeben, oder indem Sie auf der
Eigenschaftsseite fir E-Mail-Adressen auf das Symbol Web-Mail klicken.
Klicken Sie auf "OK®, um zu speichern.

Um eine neue E-Mail-Adresse zu erstellen, gehen Sie vor wie folgt:

Klicken Sie auf das Symbol "Neue E-Mail-Adresse hinzufiigen” , um auf die Seite fir die

Erstellung zu gelangen:

s = best, vz 37 linux-mobile. de = Mail =

E-Mail-Adresse erstellen 4. Eine Ehene hiher

—E-Mail-Adressen Formular

E-Mail-Adresse *

Altes Passwork

I @ test.vz37.linux-mobile.de

MICHT ERFASST

Neues Passwork |
Passwort bestitigen I
—I¥ Control Panel Zugriff
Zeige I Zeilen pro Seite
Button Namensldnge |
Sprache der Oberflache I Getman | = I
Oberflachen Skin | winiP Blue 2|
Erlaube mehrere Sessions v

—¥ Maibosx

Mailbox Quota

Spam-Filter aktivieren

{ Standard Fir die Domain {Unbegrenzt)

" Geben Sie die Gréle sin I KBytes
r

* Pflichtfelder

Seite 37 von 79

] [@Abbrechen

Plesk 8 Domainbenutzer-Handbuch




2. Geben Sie den gewlinschten Namen flr die Adresse ein und definieren Sie ein Passwort fir den
Account, das vom Benutzer auch fir den Zugriff auf das Control Panel genutzt wird.

3. Um dem Benutzer den Zugriff auf das Control Panel zu erlauben, markieren Sie die Checkbox
"Control-Panel-Zugriff“, bestimmen Sie dann die gewiinschte Sprache und die Skin. Markieren Sie
die Checkbox "Mehrere Sitzungen zulassen", um mehrere parallele Sitzungen desselben
Benutzers zu erméglichen. Fir die Benutzeroberflache des Mailusers kénnen Sie auch die Anzahl
von Listeneintrdgen pro Seite festlegen und die GréBe von Buttons auf der Benutzeroberflache
begrenzen.

4. Um eine Mailbox zu erstellen, markieren Sie die Checkbox "Mailbox", legen Sie gegebenenfalls
ein Mailbox-Limit fest, und aktivieren Sie die Spam-Filterung lber die entsprechende Checkbox,
wenn die Nachrichten gefiltert werden sollen.

5. Klicken Sie auf "OK*, um alle Anderungen zu speichern.

Nachdem die E-Mail-Adresse erstellt wurde, erscheint sie in der Liste der E-Mail-Adressen zusammen mit
finf verschiedenen Symbolen:

N
o« T zeigt an, ob der Benutzer Uber das Control Panel sein Account verwalten darf
e 7 : Zeigt eine Mailbox an
o
o ™ Zeigt eine E-Mail-Weiterleitung an
o a'ﬁ : Zeigt eine Mailgruppe an
=

o *.: Zeigt einen Autoresponder an
o u’ : Zeigt die Spam-Filterung an

s
o ' : Zeigt die Antivirus-Filterung an

Diese Symbole werden in grau dargestellt, wenn sie nicht aktiv sind, und farbig, wenn Sie aktiv sind. Um
Einstellungen an einem E-Mail-Account vorzunehmen, kénnen Sie den entsprechenden Account Gber den
Namen anklicken oder auch auf das Symbol der Funktion klicken, die Sie bearbeiten mdchten.

Um die E-Mail-Aliase in der Liste anzuzeigen, klicken Sie auf den Button "Aliase zeigen“. Um sie wieder
zu verstecken, klicken Sie auf "Aliase verstecken®.

Wenn Sie eine oder mehrere E-Mail-Adressen entfernen mdchten, markieren Sie die Checkboxen der
Namen, die Sie entfernen méchten, und klicken Sie anschlieBend auf "Markierte entfernen”.

E-Mail-Dienste aktivieren

Wenn Sie auf eine E-Mail-Adresse klicken, gelangen Sie auf die Eigenschaftsseite fir E-Mail-Adressen,
von der aus Sie eine beliebige Kombination der folgenden Dienste fir diese Adresse aktivieren kénnen:
Alias-Adresse, Mailbox, Weiterleitung, Autoresponder, Mailgruppen und Spamfilter.

1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Mail® . Die Seite der verfligbaren
E-Mail-Adressen wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf die E-Mail-Adresse, die Sie bearbeiten mdchten, um auf die entsprechende
Eigenschaftsseite zu gelangen:
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test, w237, linwx-mobile. de = Mail =
test@test.vz37 linux-mobile.de 4., Eine Ebene hither

—Toals

- o
& . 3 [
A e = =
Neues E-Mal-Alias Einstellungen Mailbox Weitetleiten Mailarupps Gruppen
hinzufiigen
& 1 o ;
Autoresponder Spam-Filker Dr.\Web Webmall
—Info
Control Panel Zugriff E¥ An Mailbox id An
Weiterleiten T Aus Autoresponder " Aus
Mailgruppe fus SpamAssassin o Ao
it N f: Eingehende und hends
Antivirus E-Mail Priifung v EiigeNends und ausnenende
E-Mails
T E-MalA
Keine Eintrage,

3. Um den gewilnschten Dienst der E-Mail-Adresse zu verwalten, klicken Sie in der Gruppe "Tools"
auf das entsprechende Symbol oder auf eine Verknipfung in der Gruppe "Info".
Im Bereich E-Mail-Aliase sehen Sie die erfassten Alias-Adressen fur die E-Mail-Adresse.
Um einen neuen Alias hinzuzufiigen, klicken Sie auf das Symbol "Neuen E-Mail-Alias hinzufigen*

8

. Um einen Alias zu bearbeiten, klicken Sie auf den entsprechenden Titel. Um einen Alias zu
entfernen, wéhlen Sie ihn Uber die entsprechende Checkbox aus, und klicken Sie anschlieBend auf
"Markierte entfernen®.

4. Um die Einstellungen der E-Mail-Adresse zu konfigurieren, klicken Sie auf das Symbol

"Einstellungen”
5. Um das Mailbox- L|m|t zu bearbeiten und Einstellungen zum Spamfilter vorzunehmen, klicken Sie

auf das Symbol "Mailbox* Q‘I-E‘IJ .

&
6. Um eine Weiterleitung einzurichten, klicken Sie auf das Symbol "Weiterleitung* .
7. Um den Mailgruppen-Dienst fir die Adresse zu aktivieren und neue Mitglieder hinzuzuflgen,

LI
klicken Sie auf das Symbol "Mailgruppe*
8. Um die Mitgliedschaften von Mailgruppen zu verwalten klicken Sie auf das Symbol "Gruppen”
-

VY

9. Wenn Sie Autoresponder und entsprechende Attachments verwalten méchten, klicken Sie auf das

Symbol "Autoresponder*
10. Um die persdnlichen Spamfilter- Emstellungen zu verwalten, klicken Sie auf das Symbol

20

o
11. Um die Antivirus-Software zu bedienen, klicken Sie auf das Symbol "Dr. Web* .
12. Um lhre Mailbox Uber die Benutzeroberflache des Webbrowsers (Web-Mail) zu verwalten, klicken

"Spamfilter’

Sie auf das Symbol "Web-Mail"
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Mailbox

Mit dieser Funktion kénnen Sie Mailbox-Limits festlegen und Spamfilter einrichten.

1. Wenn Sie auf der Verwaltungsseite fir die E-Mail-Adresse sind, klicken Sie auf das Mailbox
Symbol.

2. Um die Mailbox zu aktivieren, markieren Sie die entsprechende Checkbox.

3. Um die Mailbox-Limits festzulegen, klicken Sie auf den Radiobutton "Standard®, um das Limit auf
den maximal verfligbaren Wert fiir die Domain zu setzen, oder wahlen Sie "Wert eingeben®, und
geben Sie den entsprechenden Wert (in Kilobyte) in das Feld ein. Bitte beachten Sie, dass der
von lhnen eingegebene Wert den Standardwert fiir die Mailbox nicht Gberschreiten darf.

4. Markieren Sie die Checkbox "Spamfilter aktivieren®, um persdnliche Einstellungen im Spamfilter
zu aktivieren.

5. Klicken Sie auf "OK", um Ihre Einstellungen zu speichern.

Nachdem die Mailbox aktiviert wurde, erscheint ihr Symbol auf der Verwaltungsseite in Farbe.

E-Mail-Weiterleitungen verwalten

Sie kénnen eingehende E-Mails an eine andere E-Mail-Adresse umleiten. Wenn Sie eine Umleitung, oder
Alias, fur eine E-Mail-Adresse erstellen, werden die Nachrichten an eine andere Mailbox weitergeleitet,
ohne dass der Absender die Adresse dieser Mailbox kennen muss. E-Mails kdnnen an eine E-Mail-
Adresse auBerhalb der Domain umgeleitet werden.

Mit Hilfe der Weiterleitung kénnen Sie:

e E-Mails zeitweilig an eine andere Mailbox weiterleiten, wenn ein Mailboxbenutzer nicht erreichbar
ist.

e E-Mails an eine andere Mailbox senden, wenn ein Mailbox-Benutzer die Firma verlésst.

¢ E-Mails an einen anderen Account, der irgendwann den anderen Account ersetzen soll,
weiterleiten (z. B. wenn die Person den Namen geéndert hat, aber noch nicht die Zeit hatte alle
Kontakte dariber zu informieren).

Um eine Weiterleitung fir eine E-Mail-Adresse einzurichten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf der Eigenschaftsseite der E-Mail-Adresse auf das Symbol fir die Weiterleitung.

2. Markieren Sie die Checkbox fiir die Weiterleitung, und geben Sie im Textfeld rechts daneben die
gewlinschte E-Mail-Adresse ein, an die die E-Mails weitergeleitet werden sollen.

3. Kiicken Sie anschlieBend auf "OK*.

Wenn die Weiterleitung aktiviert ist, erscheint Sie auf der Verwaltungsseite in Farbe.

Mailgruppen verwalten

Eine Mailgruppe ist eine Liste von mehreren E-Mail-Accounts, die unter einer einzigen E-Mail-Adresse
zusammengefasst sind. Mit diesem Feature kénnen Sie E-Mails an mehrere Empféanger auf einmal
versenden. Wenn Sie beispielsweise eine Supportabteilung mit finf Personen haben, erstellen Sie eine E-
Mailgruppe Support, die die Adressen aller finf Mitarbeiter enthalt. Wenn jemand eine Nachricht an diese
Mailgruppe schickt, wird diese an alle finf Mitarbeiter weitergeleitet, ohne dass der Absender die
Adressen aller einzelnen Mitarbeiter kennen muss. So helfen Mailgruppen, viel Zeit und Aufwand zu
sparen.

Um eine Mailgruppe einzurichten, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Klicken Sie in der Eigenschaftsseite der E-Mail-Adresse auf das Symbol fiir Mailgruppen.
2. Bevor Sie die Mailgruppe aktivieren kénnen, missen Sie mindestens ein Mitglied hinzufigen.
Klicken Sie dazu auf "Mitglied hinzufligen*.
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3. Geben Sie die gewlinschten Mitgliedsadressen in die Textfelder ein, oder markieren Sie die
entsprechenden Checkboxen, um bestehende E-Mail-Konten zu verwenden. Klicken Sie
anschlieBend auf "OK".
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€ Hinweis

Gruppenmitglieder kénnen sowohl externe Adressen (die nicht
zur Domain gehéren) als auch E-Mail-Accounts in der Domain
sein.

4. Die gewahlten Adressen erscheinen in der Liste der Mailgruppen-Mitglieder.
5. Um eines oder mehrere Mitglieder der Mailgruppe zu entfernen, markieren Sie die
entsprechenden Checkboxen, und klicken anschlieBend auf "Markierte entfernen®.

Wenn Mailgruppen aktiviert sind, erscheint das Symbol auf der Verwaltungsseite in Farbe.
Wenn Sie auf den Button "Gruppe" klicken, kommen Sie zur Verwaltungsseite fir Mailgruppen.

Alle Gruppen, die fiir die Domain erstellt wurden, werden auf der Seite angezeigt. Es gibt zwei Listen: auf
der rechten Seite die Liste der Mailgruppen, die Sie zurzeit abonniert haben, und auf der linken Seite die
Liste der verfligbaren Mailgruppen.

€ Hinweis

Wenn Sie eine E-Mail-Adresse aus einer Mailgruppe entfernen
und es sich hierbei um das letzte verbleibende Mitglied der
Gruppe handelt, wird die Gruppe deaktiviert. Die Gruppe wird
nicht mehr in der Liste verfligbarer Mailgruppen aufgefihrt.

e Wenn Sie eine neue Mailgruppe abonnieren méchten, wahlen Sie die gewlinschte Gruppe aus
der Liste verfligbarer Gruppen, und klicken Sie auf "Hinzufligen >>".

e Wenn Sie eine abonnierte Mailgruppe abbestellen méchten, wahlen Sie die gewlinschte Gruppe
aus der rechten Liste, und klicken Sie auf "<< Entfernen®.

e Klicken Sie auf "Eine Ebene héher”, um zur Eigenschaftsseite zuriickzukehren.

Autoresponder verwalten

Ein Autoresponder ist eine automatische Antwort-E-Mail, die von einer bestehenden E-Mail-Adresse bei
Eingang einer neuen Nachricht versendet wird. Autoresponder kénnen sowohl Text als auch Attachments
enthalten. Diese Funktion wird sehr oft verwendet, wenn der Mailboxbesitzer z. B. nicht da ist oder aus
irgend einem anderen Grund die E-Mail nicht abrufen kann.

Im Verwaltungsbereich fir Autoresponder kénnen Sie Attachments hochladen und den Autorespondern
hinzufiigen, die Autoresponder-Funktion fir eine E-Mail-Adresse aktivieren und die Liste der
Autoresponder einsehen.

Attachment-Archiv fiir Autoresponder

Bei dem Autoresponder-Feature kénnen Sie Dateien als Attachments hinzufliigen. Um eine Datei fir die
Autoresponder zur Verfligung zu stellen, verwenden Sie das Symbol fir Attachments auf der
Verwaltungsseite fir Autoresponder. Das Attachment-Archiv wird angezeigt. Hier kdnnen Sie Dateien
hochladen und wieder entfernen.
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Um eine Datei hochzuladen, geben Sie den entsprechenden Pfad und Dateinamen an, und klicken Sie
anschlieBend auf "Datei senden”. Die Datei erscheint anschlieBend im Archiv.

Diese Dateien sind nun fiir Autoresponder verfiigbar, die fir die entsprechende E-Mail-Adresse eingestellt
werden. Um eines oder mehrere Dateien zu entfernen, markieren Sie die Checkboxen der Dateien, die
Sie entfernen moéchten, und klicken Sie anschlieBend auf "Markierte entfernen®.

Um einen Autoresponder firr eine bestimmte E-Mail-Adresse einzurichten und zu aktivieren, gehen Sie
wie folgt vor:

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.
14.

Klicken Sie auf der Eigenschaftsseite fir eine E-Mail-Adresse auf das Symbol fiir Autoresponder.
Die Seite zur Verwaltung von Autorespondern wird geéffnet.

Klicken Sie anschlieBend auf "Neuen Autoresponder hinzufligen®. Es 6ffnet sich die Erstellungs-
/Bearbeitungsseite fur Autoresponder.

Geben Sie den Namen des Autoresponders in das Namensfeld ein.

Sie kdnnen die Weiterleitung eingehender E-Mails, die den Autoresponder-Bedingungen
entsprechen, aktivieren. Geben Sie hierzu die E-Mail-Adresse in das entsprechende Textfeld ein.
In der Gruppe "Bedingungen” kénnen Sie festlegen, ob der Autoresponder auf alle eingehenden
Nachrichten antwortet oder nur, wenn die Nachricht bestimmte Ausdriicke im Betreff oder im Body
enthalt.

StandardmaBig wird die Betreffzeile der eingehenden Nachricht in die automatische Antwort mit
eingefligt. Um einen eigenen Betreff festzulegen, geben Sie den gewlinschten Betreff in das
Textfeld "Antwortbetreff" ein.

Im Feld fir die Antwortadresse kdnne Sie die E-Mail-Adresse angeben, die firr diesen
Autoresponder eingerichtet werden soll. So werden die Nachrichten nicht an den Autoresponder
selbst geschickt, wenn Benutzer die Antwortfunktion in ihrer Mailsoftware benutzen.

Sie haben die Option, das Nachrichtenformat (Text oder HTML) und die Kodierung (UTF-8 wird
empfohlen) fir Ihren Autoresponder anzugeben. Wenn Sie in lhrer Autoresponder-Nachricht
HTML-Tags verwenden, sollten Sie das HTML-Format wahlen.

Den Text, der in Ihnrem Autoresponder enthalten sein soll, kénnen Sie im Textfeld "Antworten mit"
eingeben.

Mit dem Button "Neues Attachment hinzufligen® kénnen Sie dem Autoresponder ein Attachment
hinzufligen. Diese Dateien missen zuerst in das Archiv auf der Eigenschaftsseite der
Attachments hochgeladen werden. Wahlen Sie die hochgeladene Datei aus der Liste "Attach-
Dateien", und verwenden Sie den Button "Neues Attachment hinzufligen", um die Datei als
Attachment dem Autoresponder hinzuzufiigen. Um ein Attachment wieder zu entfernen,
markieren Sie die entsprechende Checkbox, und klicken Sie auf "Markierte entfernen®.

Sie kdnnen die Anzahl festlegen, wie oft der Autoresponder pro Tag auf eingehende E-Mails von
derselben Adresse antworten soll. Geben Sie dazu den gewlinschten Wert in das entsprechende
Feld ein. Der Standardwert ist 10 Antworten pro Tag an dieselbe E-Mail-Adresse.

Sie kénnen die Anzahl einzelner Adressen definieren, die der Autoresponder speichern soll.
Geben Sie die gewlinschte Anzahl in das Textfeld "Maximal speichern” ein. Mit diesem Speicher
wird die Antworthaufigkeit gesteuert. Um Performanceverluste des Servers durch zu viele E-Mails
zu vermeiden, kdnnen Sie die GrdBe der Adressdatenbank begrenzen.

Klicken Sie auf "OK*, um die Anderungen zu speichern.

Klicken Sie auf den Button "Aktivieren“, um den Autoresponder zu aktivieren.

Spamfilter-Einstellungen verwalten

Plesk ermdglicht die Einrichtung von Whitelists und Blacklists fir die E-Mail-Filterung sowohl auf
Serverebene als auch auf Benutzerebene.

Der Spamfilter auf Benutzerebene ist fiir jede E-Mail-Adresse, die als Mailbox konfiguriert ist, verfligbar.
Deshalb sollte fiir die jeweilige E-Mail-Adresse die Funktion "Mailbox" aktiviert sein.
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Damit die Spamfilter-Funktion auf Benutzerebene mdglich ist, muss die entsprechende Einstellung auf
Administratorebene aktiviert sein.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1. Gehen Sie zur Verwaltungsseite fiir die entsprechende Mailbox (wéhlen Sie die E-Mail-Adresse
und klicken Sie auf das Symbol "Mailbox" in der Gruppe "Tools").

2. Markieren Sie die Checkbox "Spam-Filterung aktivieren*.

3. Kilicken Sie auf "OK*, um die Einstellung zu speichern

Sie sehen anschlieBend, dass das Symbol flir den Spamfilter aktiv (farbig) angezeigt wird. Das heiBt,
dass die Funktion nun fiir diese E-Mail-Adresse verfligbar ist. Wenn die Einstellungen flr Spamfilter auf
Administratorebene deaktiviert werden, ist die Checkbox flir den Spamfilter inaktiv und das Symbol
erscheint in grauer Farbe.

Klicken Sie auf das Symbol fir Spamfilter, um auf die Konfigurationsseite flir Spamfilter zu gelangen, auf
der Sie die Filterregeln fir die gewéahlte E-Mail-Adresse einstellen kénnen.

Wenn der Administrator die Filterung von Spam auf Serverebene aktiviert hat, werden alle E-Mails vor
dem Versenden an die Mailboxen auf Serverebene verarbeitet. Sie kdnnen sich entscheiden, ob Sie
serverweite Einstellungen fir lhre E-Mail verwenden méchten. Wenn Sie keine serverweiten
Einstellungen verenden, werden diese nicht beachtet und E-Mails nur geman den Spamfilter-
Einstellungen auf Benutzerebene gefiltert.

1. Um die Einstellung auf Serverebene zu verwenden bzw. nicht zu verwenden,
markieren/demarkieren Sie die entsprechende Checkbox "Nutze Serverweite Einstellungen®, um
die Filterung zu aktivieren bzw. zu deaktivieren.

2. Klicken Sie anschlieBend auf "OK*, um die Einstellungen zu speichern.

Um eine E-Mail als Spam zu erkennen, muss diese Mail eine gewisse Anzahl an Treffern erreichen. Die
Treffer werden gemaB den Einstellungen in der Software "SpamAssassin“ gezéhlt und hangen vom Inhalt
und vom Thema der E-Mail ab. Sie kénnen die Empfindlichkeit des Spamfilters &ndern, indem Sie die
Anzahl der Treffer &ndern, die nétig sind, um eine Nachricht als Spam zu klassifizieren. Je mehr Treffer
noétig sind, desto weniger empfindlich reagiert der Spamfilter und umgekehrt — je weniger Treffer
notwendig sind, desto empfindlicher reagiert der Filter.

1. Die Anzahl der Treffer ist standardmaBig auf 7 eingestellt. Wenn Sie diesen Wert andern
mdchten, klicken Sie in das Eingabefeld "Flir Spam benétigte Treffer" und geben Sie den
gewlinschten Wert ein.

2. Klicken Sie anschlieBend auf "OK*®, um die Einstellungen zu speichern.

Sie kdnnen wahlen, was mit Nachrichten passieren sollen, die als Spam erkannt werden: Sie kénnen Sie
entweder I6schen oder als Spam markieren und in der Mailbox lassen.

1. Wabhlen Sie den Radiobutton "Ldschen®, um Spam-Mails zu I6schen, oder den Radiobutton "Als
Spam markieren und in Mailbox speichern®, um Spam-Mails markiert in der Mailbox zu belassen.
2. Kilicken Sie auf "Festlegen”, um die Anderungen zu speichern.

Wenn Sie Nachrichten, die als Spam identifiziert werden, in der Mailbox lassen mdchten, werden diese
markiert, sodass Sie optisch leicht zu erkennen sind. Genau genommen, wird eine bestimmte
Zeichenfolge zum Betreff der Mail hinzugefligt. (StandardmaBig wird die Zeichenfolge *****SPAM*****
dem Betreff hinzugefiigt.) Sie kénnen diese Zeichenfolge beliebig &ndern oder aber diese Option auch
ganz deaktivieren.

Um diese Option zu aktivieren oder deaktivieren, markieren Sie "Andere Spam-Mail-Betreff“.
1. Um die Option der Anderung des Spam-Mail-Betreffs zu aktivieren/deaktivieren, markieren Sie
das entsprechende Textfeld.
2. Um die Zeichenfolge zu verandern, klicken Sie in das Eingabefeld und geben Sie eine neue
Zeichenfolge ein. )
3. Klicken Sie anschlieBend auf "Festlegen®, um die Anderungen zu speichern.
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Die Blacklist ist eine Liste von E-Mail-Adressen, deren Nachrichten Sie prinzipiell nicht vertrauen. Deshalb
werden alle Nachrichten von Adressen, die in der Blacklist stehen, automatisch als Spam markiert.

Sie kdnnen entweder exakte E-Mail-Adressen oder auch nur Wérter oder Wortkombinationen, sowie
Wildcards angeben (zum Beispiel "*@spammersonline.com" blockiert alle E-Mails, die von
"spammersonline.com”“ stammen, unabhangig davon, was die exakte E-Mail-Adresse ist).

1. Geben Sie die E-Mail-Adresse oder Zeichenfolge in das Textfeld ein.
2. Kilicken Sie auf "Hinzuflgen®, um die neue Adresse der Blacklist hinzuzufligen. Die neue Adresse
wird dann im Bereich "Blacklist" des Benutzers angezeigt.

Die Blacklist des Administrators enthalt serverweite Blacklist-Eintrage, die vom Administrator hinzugefligt
wurden. Wenn Sie sich entscheiden, die serverweiten Filtereinstellungen zu nutzen (die entsprechende
Checkbox muss markiert sein), sollten Sie diesen Teil eventuell bearbeiten, um unnétige Eintrage zu
entfernen. Wahlen Sie hierzu den Blacklist-Eintrag des Administrators und klicken Sie "Entfernen®.

Die Whitelist ist eine Liste von E-Mail-Adressen, die automatisch als vertrauenswirdig eingestuft werden.
Deshalb werden Nachrichten, die von E-Mail-Adressen aus der Whitelist kommen, immer akzeptiert und
niemals als Spam markiert werden.

Sie kdnnen einerseits exakte E-Mail-Adressen angeben oder auch nur Wérter oder Wortkombinationen,
sowie Wildcards (zum Beispiel akzeptiert "*@lhreFirma.com" alle E-Mails, die von "lhreFirma.com”
stammen, unabhangig davon, wie die exakte E-Mail-Adresse lautet).

1. Geben Sie die gewlinschte E-Mail-Adresse oder Zeichenfolge in das entsprechende Feld ein.
2. Kilicken Sie auf "Hinzufiigen*, um sie der Whitelist hinzuzufiigen. Die neue Adresse wird dann im
Bereich "Whitelist" des Benutzers angezeigt.

Die Whitelist des Administrators enthalt die serverweiten Eintrége in die Whitelist, die vom Administrator
hinzugefiigt wurden. Wenn Sie die serverweiten Filtereinstellungen benutzen méchten (die entsprechende
Checkbox muss markiert sein), sollten Sie diesen Teil vielleicht bearbeiten, um unnétige Eintrage zu
entfernen. Wahlen Sie hierzu den Whitelist-Eintrag des Administrators- und klicken Sie auf "Entfernen®.

Den Spamfilter trainieren
Sie kénnen lhren Mailfilter mit Nachrichten die Sie erhalten haben trainieren.
Gehen Sie hierzu wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf das Symbol "Training” in der Gruppe "Tools". Auf der folgenden Seite werden alle
E-Mails in Ihrer Mailbox angezeigt. Neben jeder Nachricht sehen Sie ein Symbol in der linken
Spalte, das lhnen anzeigt, ob die betreffende Nachricht als Spam 'ﬂ als erwiinschte Nachricht

&2 oder als keins von beidem ) erkannt wurde. Wenn Ihr Spamfilter bereits mit einer Nachricht
trainiert wurde und das Ergebnis in der Bayes'schen Datenbank gespeichert wurde, wird das

Symbol %&# in der rechten Spalte angezeigt.

2. Um eine Nachricht als Spam zu markieren, markieren Sie die entsprechende Checkbox, und
klicken Sie auf "Das ist Spam!". Um eine Nachricht als erwiinscht zu markieren, markieren Sie die
entsprechende Checkbox, und klicken Sie auf "Kein Spam". Um alle Filterregeln zu einer
bestimmten Nachricht zu I6schen, markieren Sie die entsprechende Checkbox, und klicken Sie
auf "Vergessen".

€ Hinweis

Um die Quelle einer Nachricht anzuzeigen, klicken Sie auf den
Entsprechenden Betreff der Nachricht. Um eine Nachricht aus
der Mailbox zu léschen, markieren Sie die entsprechende
Nachricht, und klicken Sie auf "Markierte entfernen".
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3. Wenn Sie das Training beendet haben, klicken Sie auf "Eine Ebene héher", um zur vorigen Seite
zurlickzukehren.

Es kann vorkommen, dass die Spamfilter-Datenbank beschadigt wird, oder dass die enthaltenen
Informationen unzuverlassig werden. Dies kann dann passieren, wenn viele eigentlich erwlinschte E-
Mails als Spam erkannt wurden oder umgekehrt und der Spamfilter folglich falsche Ergebnisse
produziert. Wenn der Spamfilter nicht korrekt zu funktionieren scheint, I6schen Sie die Datenbank,
und beginnen Sie von neuem. Klicken Sie hierzu auf "Spamfilter-Datenbank I6schen".

Virenkontrolle fiir Mailboxen aktivieren

Sie kdnnen fir die Mailbox eines Benutzers den Virenscanner auf folgende Modi einstellen: eingehende
und ausgehende Nachrichten scannen, nur ausgehende Nachrichten scannen oder nur eingehende
Nachrichten scannen.

Wenn der Virenschutz aktiviert ist, werden alle E-Mails, die Viren enthalten, abgefangen.
Um den Virenscan fur eine Mailbox zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf der Eigenschaftsseite fir die E-Mail-Adresse auf das Symbol "Dr. Web*

. Die Seite mit den Eigenschaften des Antiviren-Programms wird gedffnet.

Dr \Web Antivirus Preferences

Checking mail for viruses " Disabled
& Incoming and outgoing mai
€ Outgoing mail only
€ Incaming mail only

* Required figlds l@ (0] 4 l [@ Cancel

2. Wahlen Sie den gewlinschten Modus flr den Virenscan, und klicken Sie auf "OK".

Gruppenoperationen fiir E-Mail-Adressen durchfiihren

Wenn Sie ahnliche Anderungen an mehreren E-Mail-Accounts durchfiihren miissen, kénnen Sie die
Funktion "Gruppenoperationen" verwenden, die die Verwaltung von mehreren Accounts vereinfacht. Mit
diesem Feature kénnen Sie, zum Beispiel, eine bestimmte Anzahl von E-Mail-Adresse auswahlen und fiir
alle den Antivirus-Schutz aktivieren — alles in einer einzigen Aktion, ohne dass Sie jede E-Mail-Adresse
einzeln auswéahlen und bearbeiten missen.

Um Gruppenoperationen durchzufiihren, gehen Sie bitte wie folgt vor:
1. Wabhlen Sie in der Liste der E-Mail-Adressen (ber die entsprechenden Checkboxen die
Namen, deren Accounts Sie &ndern méchten.

2. Kilicken Sie auf das Symbol "Gruppenoperationen” | li Die Seite fuir Gruppenoperationen
wird gedffnet.

3. Um einen bestimmten E-Mail-Dienst zu aktivieren, wahlen Sie den entsprechenden Radio-
Button in der Spalte "Aktivieren".
Um einen Dienst zu deaktivieren, wahlen Sie den Radio-Button in der Spalte "Deaktivieren".
Wabhlen Sie die Option "Nicht &ndern”, um den aktuellen Stand zu behalten.
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4. Klicken sie auf "OK", um die Anderungen auf die gewéhlten E-Mail-Adressen anzuwenden.

Mailinglisten verwalten
Sie kdnnen Mailinglisten direkt in Plesk erstellen und verwalten. Klicken Sie hierzu in der

Domainadministration auf das Symbol "Mail* ', wahlen Sie anschlieBend die Registerkarte
"Mailinglisten”, um auf die Verwaltungsfunktionen fir Mailinglisten zuzugreifen. Sie kénnen den
Mailinglistendienst aktivieren/deaktivieren sowie einzelne Listen aktivieren/deaktivieren, hinzufliigen,
bearbeiten und entfernen.

Tabelle 3.3. Die Symbole fiir den Status von Mailinglistendienst und einzelnen Mailinglisten
Symbol Bedeutung

Status des Mailinglistendiensts

@ Mailinglistendienst ist aktiviert
@ Mailinglistendienst ist derzeit
deaktiviert

Status der Mailingliste

Mailingliste ist aktiviert

Q)

Mailingliste ist derzeit deaktiviert
und nicht verfligbar

Mailingliste ist deaktiviert, da der
Dienst flir die Domain deaktiviert ist.

© O

Mailinglistendienst aktivieren/deaktivieren

Um die Unterstiitzung von Mailinglisten zu unterbinden, haben Sie die Méglichkeit, den Mailinglistendienst
zu deaktivieren. Wenn der Mailinglistendienst deaktiviert wird, werden entsprechend auch alle
Mailinglisten automatisch deaktiviert und sing somit nicht mehr verfligbar.

€ Hinweis

Wenn der Mailinglistendienst deaktiviert wird, wechselt das
Symbol auf den Status Q und der Status der Mailinglisten

dieser Domain wechselt auf das Symbol @ .
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Die Aktivierung des Mailinglistendiensts aktiviert entsprechend auch die entsprechenden Mailinglisten.
€ Hinweis

Wenn der Mailinglistendienst aktiviert wird, wechselt das

Status Symbol auf , entsprechend andern sich auch die
Statusicons der einzelnen Mailinglisten dieser Domain, die vor
der Deaktivierung des Dienstes aktiv waren.

Um den Mailinglistendienst zu aktivieren/deaktivieren, gehen Sie bitte wie folgt vor:

= 4

1. Klicken Sie auf das Symbol fir die Aktivierung oder das Symbol fir die
Deaktivierung. Es wird ein Dialogfeld angezeigt, auf der Sie gebeten werden, die Deaktivierung
des Dienstes zu bestatigen. )

2. Klicken Sie danach auf "OK", um die Anderung zu speichern.

Neue Mailingliste erstellen
Um eine neue Mailingliste zu erstellen, gehen Sie bitte vor wie folgt:

1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite flir Mailinglisten auf das Symbol "Neue Mailingliste

hinzufligen*®

2. Geben Sie einen Namen fir die Mailingliste an.

3. Geben Sie die E-Mail-Adresse des Administrators der Mailingliste an, und markieren Sie die
entsprechende Checkbox, wenn der Administrator eine Benachrichtigung Uber die Mailingliste
erhalten soll.

4. Kilicken Sie anschlieBend auf "OK*, um die Mailingliste zu erstellen.

Wenn Sie die Mailingliste erstellt haben, werden Sie zu der Seite weitergeleitet, auf der Sie Benutzer zur
Mailingliste hinzufligen oder lI6schen kénnen.

Um einen neuen Abonnenten hinzuzufiigen, klicken Sie auf "Neuen Abonnent hinzufligen“. Geben Sie die
E-Mail-Adresse des Benutzers ein, und klicken Sie auf "OK".

Die E-Mail-Adressen der Mailinglistenmitglieder werden in der Liste angezeigt. Um einen Benutzer zu
entfernen, markieren Sie die entsprechende Checkbox, und klicken Sie auf "Markierte entfernen®.

Einstellungen fiir eine Mailingliste bearbeiten
Um zur Seite fir die Administration einer Mailingliste zu gelangen, klicken Sie auf das zugehérige Symbol

s
. Die Benutzeroberflache fiir die Administration der Mailingliste &ffnet sich in einem neuen
Browserfenster.

Mailinglisten entfernen
Sie kdnnen eine oder mehrere Mailinglisten auf einmal entfernen. Gehen Sie dazu wie folgt vor:
1. Markieren Sie auf der Verwaltungsseite fiir Mailinglisten die Checkboxen der gewlinschten
Mailinglisten.
2. Kilicken Sie auf "Markierte entfernen®. Es 6ffnet sich die Bestatigungsseite.
3. Bestétigen Sie das Entfernen, und klicken Sie auf "OK".
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Mailinglisten aktivieren/deaktivieren
Sie kénnen eine oder mehrere Mailinglisten auf einmal aktivieren/deaktivieren. Gehen Sie dazu wie folgt
vor:

1. Markieren Sie auf der Verwaltungsseite fiir Mailinglisten die Checkboxen der gewlinschten
Mailinglisten.

2. Klicken Sie auf das Symbol "On/Off". Es 6ffnet sich die Bestatigungsseite.

3. Klicken Sie auf "OK*. Der Status der gewahlten Mailinglisten wird geandert.

Domains tGiber MPC (MyPlesk.com) registrieren
Bevor eine Domain und eine Internet-Adresse in Plesk erstellt werden, mussen sie vorher offiziell
registriert werden. Plesk ermdglicht Ihnen, diese Domains direkt Gber MyPlesk.com registrieren zu lassen.

Um eine Domain registrieren zu lassen, klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol

@;ia
"Registrieren” . Sie werden zur Benutzeroberflache von MPC weitergeleitet.

Zusatzliche Dienste (Extras) verwenden

Sie haben in Plesk die Mdglichkeit, direkt Gber das Control Panel auf zusatzliche Dienste zuzugreifen,
z. B. auf solche von Drittfirmen, die ber MyPlesk.com zur Verfiigung gestellt werden. Um diese zu

nutzen, klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Extras” . Sie werden zur
Benutzeroberflache von MyPlesk.com weitergeleitet. Sie kénnen dort nach Eingabe von Benutzername
und Passwort direkt auf die Seite der Domaintools zugreifen.

Datenbanken verwalten

Mit Plesk kénnen Sie verschiedene Datenbanken und die entsprechenden Benutzer einrichten und
verwalten. Ebenso haben Sie die Mdglichkeit "DBWebAdmin“ zu nutzen. Dieses web-basierte
Administrationstool ermdglicht es lhnen, Tabellen innerhalb einer existierenden Datenbank zu sortieren,
zu bearbeiten und zu erstellen.

Neue Datenbanken erstellen

=

2
1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Datenbanken” g , um die
Verwaltungsseite fir Datenbanken aufzurufen.

sw > test.vz37 linux-mobile.de =

Datenbanken fiir die Domain test.vz37 linux-mobile.de 4., Eine Ebene hoher
—Tools
Neue Datenbank
hinzuftigen
—Datenbarken
Datenbanken (1)
JOsuchen i) Alle zeigen ¥ Markierte entfernen
T Name & L
@ murkis r

2. Klicken Sie danach auf das Symbol "Neue Datenbank hinzuf[]gen“gi . Die folgende Seite wird
angezeigt:
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5w > best we 37 linux-mobile. de > Datenbanken >
Neue Datenbank hinzufiigen 4., Eine Ehene hiher

leue Datenbank hinzufigen

Datenbankname * [Err—
T¥p [Mysar =1
* Pflichtelder [@ o ] [@apbrechen |

3. Geben Sie den gewlinschten Datenbanknamen sowie den Datenbanktyp an, und klicken
anschlieBend auf "OK". Es erscheint die Seite fir die Verwaltung von Datenbankbenutzern:

sw > best.vz37 linux-moblle.de > Datenbanken >

Benutzer der Datenbank swsoft auf der Domain test.vz37.linux-mobile.de 4L, Eine Fhene hiher
—Taals
s o

DB Webdmin Meuen
Datenbarkbenutzer
hinzufigen

—Datenbankbenutzer

Keine Eintrage,

o

4. Klicken Sie auf das Symbol "Neuen Datenbankbenutzer hinzufligen*® d" , um einen neuen
Benutzer fir die Datenbank hinzuzufiigen. Die Seite fur die Erstellung von Datenbankbenutzern
wird angezeigt.

sw > test vz37 linux-mobile.de > Datenbanken > swsoft >

Benutzer der Datenbank hinzufligen fiir die Datenbank swsoft 4., Eine Ebene hiher
atenbankbenutzer
Datenbankbenutzername *
Altes Passwort NICHT ERFASST
Neues Passwort
Passwort bestatigen
* Plichtfelder [@ Ok ] [@Ahbrechen l

5. Geben Sie einen Namen fir den Datenbankbenutzer und ein neues Passwort in die
entsprechenden Textfelder ein. Geben Sie das Passwort ein zweites Mal zur Bestatigung im

entsprechenden zweiten Textfeld ein. Klicken Sie anschlieBend auf "OK", um den neuen Benutzer
zu erstellen.

6. Wenn Sie die Datenbank und die zugehdrigen Benutzer erstellt haben, klicken Sie auf "Eine
Ebene héher”, um zurlick zur Datenbankverwaltungsseite zu gelangen.
7. Um weitere Datenbanken zu erstellen, fiihren Sie die beschriebenen Schritte erneut aus.

Datenbanken bearbeiten

1. Klicken Sie in der Datenbankverwaltungsseite auf den Namen der Datenbank, die Sie bearbeiten
mdchten. Die Bearbeitungsseite fir die Datenbank wird angezeigt:
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s > best,vz37. linux-mobile.de > Datenbanken =

Benutzer der Datenbank swsoft auf der Domain test.vz37 linux-mobile.de 4., Eine Ebene hoher

—Tools

@
DE Webadmin Meuen
Datenbankbenutzer
hinzufdgen

T 8

—Datenbarkbenutzer

Keine Eintrége,

n

2. Klicken Sie auf das Symbol "Neuen Datenbankbenutzer hinzufligen*® d" , um einen neuen
Datenbankbenutzer hinzuzufligen. Die Seite fir die Erstellung von Datenbankbenutzern wird
angezeigt.

st > best, w237 linux-mobile.de » Datenbanken = swsoft =

Benutzer der Datenbank hinzufligen fir die Datenbank swsoft 4L, Eine Ebene hiher

atenbankbenutzer

Datenbankbenutzername * . ]
Altes Passwort NICHT ERFASST

Neues Passwort ,—
Passwort bestatigen ,—

* PflichtFelder [@ oK ] l@nbhrechen

3. Geben Sie einen Namen fir den Datenbankbenutzer und ein neues Passwort in die
entsprechenden Textfelder ein. Geben Sie das Passwort ein zweites Mal zur Bestatigung im
entsprechenden zweiten Textfeld ein. Klicken Sie anschlieBend auf "OK", um den neuen Benutzer
zu erstellen. Durch einen Klick auf "Eine Ebene héher" werden alle Eingaben ignoriert. Sie
werden zuriick auf die Bearbeitungsseite der Datenbank geleitet, ohne dass Anderungen
vorgenommen wurden.

4. Um das Passwort eines bestehenden Benutzers zu &ndern, wahlen Sie den Namen des
Benutzers aus der Liste der Datenbankbenutzer, und geben Sie ein neues Passwort ein.

5. Um einen Datenbankbenutzer zu entfernen, markieren Sie in der Liste der Datenbankbenutzer die
entsprechenden Checkboxen, und klicken anschlieBend auf "Markierte entfernen®.

6. Um den Inhalt der Datenbank tber "DB WebAdmin" anzuzeigen oder zu bearbeiten, klicken Sie

auf das Symbol @i) .

7. Wenn Sie mit der Bearbeitung einer Datenbank und deren Benutzer fertig sind, klicken Sie auf
"Eine Ebene hdher”, um zurlick zur Verwaltungsseite von Datenbanken zu gelangen.

8. Um eine Datenbank zu I6schen, markieren Sie in der Liste der Datenbank die entsprechenden
Checkboxen, und klicken Sie anschlieBend auf "Markierte entfernen®.

9. Um weitere Datenbanken zu bearbeiten, gehen Sie wie oben beschrieben vor. Klicken Sie auf
"Eine Ebene hdher", um zuriick zur Domainadministration zu gelangen.

Java-Applikationen verwalten

Plesk unterstltzt den Einsatz und die Verwaltung von Java-Applikationen. Somit kbnnen Benutzer Hosting
mit JSP-Unterstltzung einrichten. Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Tomcat"

%
M, um auf die Funktionen fir Java-Applikationen zuzugreifen:
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Auf dieser Seite kdnnen Sie den Tomcat-Dienst, der fir die Java-Applikationen zustandig ist, aktivieren
oder deaktivieren. Sie kdnnen die Applikations-Archivdateien (WAR-Dateien) hochladen oder sie wieder
I6schen, sowie auf einzelne Applikationen zugreifen, sie starten, stoppen und neu starten.

& wicHTIG

Benutzer kénnen Java-Applikationen nur Uber die Plesk-
Benutzeroberflache verwalten.

Der urspriingliche Tomcat-Manager wurde deaktiviert, um die
Koharenz der Plesk-Tomcat-Konfiguration zu gewahrleisten.

Der Status des Tomcat-Dienstes und der einer Applikation wird durch folgende Symbole angezeigt:

Tabelle 3.4. Die Statussymbole fir Tomcat-Dienst/Applikationen
Symbol Bedeutung
Tomcat-Dienststatus

@ Tomcat-Dienst ist aktiviert

Tomcat-Dienst auf der Domain ist
derzeit deaktiviert

Applikationsstatus

Applikation ist aktiviert

X

O

Applikation ist derzeit deaktiviert und
nicht verflgbar

® O

Applikation ist nicht verfligbar

Tomcat-Dienst aktivieren/deaktivieren

Um die Unterstiitzung von Tomcat-Webapplikationen zu unterbinden, kann der Tomcat-Dienst deaktiviert
werden. Wird der Tomcat-Dienst deaktiviert, bekommen alle Webapplikationen den Status "nicht
verfligbar®, der Status der deaktivierten Applikationen bleibt jedoch bestehen

Wird der Tomcat-Dienst aktiviert, ist der Zugriff auf aktive Webapplikationen méglich.
© Hinweis
Wenn der Tomcat-Dienst aktiviert wird, wechselt das
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Statussymbol auf G entsprechend &ndern sich auch die
Statussymbole der einzelnen Webapplikationen auf dieser
Domain, die vor der Deaktivierung des Tomcat-Dienstes aktiv
waren.

Um den Tomcat-Dienst zu aktivieren bzw. zu deaktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie je nach Bedarf auf das Symbol "Aktivieren" oder auf das Symbol

v

"Deaktivieren" . Eine Bestéatigungsmeldung wird angezeigt, in der Sie gefragt werden, ob
Sie den Status wirklich &ndern moéchten.

2. Kilicken Sie auf "OK", um den Status des Dienstes zu &ndern. Wenn Sie auf "Abbrechen” klicken,
bleibt der Status des Tomcat-Dienstes unverandert.

Archivdateien von Java-Webapplikationen hochladen
Um ein neues Archiv einer Java-Applikation hochzuladen, gehen Sie folgendermafBen vor:

1. Klicken Sie auf das Symbol "Neue Java-Applikation hinzufiigen* E .
2. Wahlen Sie die entsprechende Datei Uber den Button "Durchsuchen” aus.

€ Hinweis

Es kénnen nur Archive mit der Endung .war
(Webapplikationsarchiv) hochgeladen werden. Die Datei darf
nicht manager.war heiBen.

3. Klicken Sie "OK".

Webapplikationen neu starten

Sie kdnnen die installierten Java-Applikationen direkt aus dem Control Panel neu starten. Um eine
Applikationen zu stoppen, starten oder neu zu starten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Wabhlen Sie die Applikation aus der Liste auf der Verwaltungsseite der Java-Applikationen.
2. Um eine Applikation zu starten, klicken Sie auf das Symbol n .

3. Um eine Applikation zu stoppen, klicken Sie auf das Symbol .

4. Um eine Applikation neu zu starten, klicken Sie auf das Symbol ‘-J

Der aktuelle Status der Applikation wird angezeigt durch das Symbol d (EIN) bei laufenden und das

Symbol '!.3 (AUS) bei gestoppten Applikationen.

Seite 53 von 79 Plesk 8 Domainbenutzer-Handbuch



Auf Java-Applikationen zugreifen

Um auf eine Applikation zuzugreifen, klicken Sie einfach auf den Titel der Applikation in der Liste der
Webapplikationen. Die Oberflache der ausgewahlten Applikation wird in einem neuen Browserfenster
gedffnet.

€ Hinweis

Wenn eine Applikation deaktiviert ist, kann auch nicht darauf
zugegriffen werden, und die Applikation erscheint deshalb
nicht als aktiver Link.

Applikationen entfernen
Sie kénnen eine oder mehrere Applikationen auf einmal entfernen. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1. Markieren Sie in der Liste die Checkboxen der Applikationen, die Sie entfernen mdchten
2. Kilicken Sie anschlieBend auf "Markierte entfernen”.
3. Bestétigen Sie die Aktion, und klicken Sie auf "OK".

Web-Benutzer verwalten

Ein Web-Benutzer ist ein Benutzer-Account auf dem Webserver. Er wird verwendet, um Speicherplatz fir
persénliche Webseiten mit individuellem FTP-Zugang festzulegen. Web-Benutzer werden als
Unterverzeichnis in lhrer Domain erstellt (zum Beispiel domain.com/~webuser).

Web-Benutzer-Accounts erstellen
Um einen neuen Web-Benutzer-Account zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:

=

1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Web-Benutzer* @ Die Seite fir die
Verwaltung von Web-Benutzern wird angezeigt:

sw = test w237 linux-mobile.de =
Web-Benutzer der Domain test.vz37.linux-mobile.de 4, Eine Ehene hiher

—Taals

g =

DMeuen Web-Benutzer Einstellungen
hinzufiigen

—Web-Benutzer

Keine Eintréae,

-
[=

2. Klicken Sie auf das Symbol "Einstellungen®

, um das Zugangsformat zu konfigurieren. Die
Seite mit den Einstellungen wird angezeigt:
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sw = test,vz37 linwe-mobile. de = Web-Benutzer =
Einstellungen 4, Eine Ebene héher

usatzliche Features

Aktiviere
Web-Benutzer@test.vz37.linux-mobile.de
Zugriffsformat

Scriptausfiihrung durch Web-Benutzer ]
erlauben

* PrlichtFelder [@ oK ] [@Abbrechen

3. Um zu erlauben, dass Web-Benutzer-Seiten tber URLs mit einem Format wie z. B.
WebBenutzer@domain.com zugegriffen werden kann, markieren Sie die entsprechende
Checkbox.

Klicken Sie danach auf "OK", um die Einstellungen zu speichern.

4. Um einen Web-Benutzer hinzuzufliigen, klicken Sie auf das Symbol "Web-Benutzer hinzufiigen*

3

‘-.'” . Sie werden zur Konfigurationsseite des Web-Benutzers weitergeleitet:

Add new web user of domain domain.com 1. Uplevel
—web user

Web user name I,q|e,:—

0Old password MNOME

Mew password IW

Confirm Password IW

Hard disk quota 200 ME [~ Unlimited

Apache ASP support v

551 suppork Il

PHP support v

CGI support I

mod_perl support v

mod_python support Il

* Required Figlds [@ a4 ] [@ Cancel ]

5. Geben Sie den Namen des neuen Web-Benutzers sowie ein entsprechendes Passwort in die
Eingabefelder ein. Bestatigen Sie das Passwort. Geben Sie das gewiinschte Festplatten-Limit an,
und wahlen Sie die gewiinschten Scripting-Optionen fir diese Domain (falls zugelassen).

€ Hinweis

Jeder Web-Benutzer wird im System als Benutzer-Account
erfasst. Somit kann es keine zwei Web-Benutzer desgleichen
Namens auf demselben Server geben.
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Web-Benutzer kdnnen keine Benutzernamen von reservierten
Systemwortern wie z. B. "mailman” haben.

Seite 56 von 79 Plesk 8 Domainbenutzer-Handbuch



€ Hinweis

Benutzen Sie im Passwort keine Bindestriche, Leerzeichen
oder landerspezifischen Zeichen. Das Passwort muss
zwischen 5 und 14 Zeichen lang sein und darf nicht den
Benutzernamen enthalten.

6. Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf "OK".

Wenn ein Web-Benutzer erstellt wurde, erscheint er in der Liste auf der Seite der Web-Benutzer.
€ Hinweis

Neue Web-Benutzer kénnen (iber die FTP-Software auf das
Verzeichnis zugreifen, indem sie den Domainnamen, unter der
sie erfasst wurden, sowie ihren Benutzernamen und das
Passwort eingeben.

Eigenschaften eines Web-Benutzer-Accounts bearbeiten

Um das Passwort eines Web-Benutzers oder dessen Scripting-Optionen zu bearbeiten, klicken Sie auf
den gewlinschten Benutzernamen in der Liste der Web-Benutzer. Sie werden zur Konfigurationsseite fur
Web-Benutzer weitergeleitet. Folgen Sie den oben beschriebenen Anweisungen.

Web-Benutzer-Accounts loschen

Um einen oder mehrere bestehende Web-Benutzer zu entfernen, markieren Sie die entsprechenden
Checkboxen, und klicken anschlieBend auf "Markierte entfernen®. Nach Bestétigung des Vorgangs wird
der Account entfernt.

Subdomains verwalten

Sie kénnen Subdomains Uber das Control Panel verwalten. Um auf die Verwaltung von Subdomains

zuzugreifen, klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Subdomains*® Q‘} Die Seite zur
Verwaltung von Subdomains wird angezeigt. Sie enthalt eine Liste der unter der Domain existierenden
Subdomains und die entsprechenden FTP-Accountnamen, die zu ihrer Verwaltung verwendet werden:
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test vz37 linux-mobile.dzs =
Subdomains von Domain test.yvz37 .linux-mobile.de 4. Eine Ebene héher

—Taols

Meue Subdormain
hinzufiigen

—3ubdomains

Keine Eintrage.

Um eine Subdomain zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:

1.

5.
6.

Klicken Sie auf das Symbol "Neue Subdomain hinzufligen” E . Die Seite zur Erstellung von
Subdomains wird angezeigt:

test.vz37 linux-mohile.de = Subdomains =

Subdomain erstellen test.vz37.linux-mobile.de 4. Eine Ebene hiber
—Subdomain

Subdomain * .test.vz37 linue-mobile. de

FTP Benutzer % Nutze den gleichen FTP Benutzer der Standard Domain

€~ Seperaten FTP Benutzer filr diese Subdomain erstellen

FIP Login * (E——

Altes Passwort keins

Passwort I—

Passwort bestatigen l—

Festplatten Quota I— ME 7 Unbegrenzt

Apache ASP Unterstiitzung
SSI Unterstiitzung

PHP Unterstiitzung

r
r
r
CGI Unterstiitzung (]
mod_perl Unterstitzung O
mod_python Unterstiitzung O

r

ColdFusion Unterstiitzung {Komponente wurde nicht installiert)

* FflichtFelder [@ K ] [@Abbrechen

Geben Sie den Namen der Subdomain in das entsprechende Feld ein.

Wahlen Sie den FTP-Account-Benutzer, fir den die Subdomain erstellt wird: den Benutzer der
Ubergeordneten Domain oder einen anderen Benutzer.

Legen Sie den FTP-Login und das Passwort fest, und definieren Sie, wenn nétig, das Festplatten-
Limit.

Aktivieren Sie die Skript-Fahigkeiten, die auf der Subdomain unterstitzt werden sollen.

Klicken Sie anschlieBend auf "OK".

Um die URL der Subdomain im Browser zu 6ffnen, klicken Sie auf das Symbol -‘b) .

Um eine Subdomain zu bearbeiten, klicken Sie auf den entsprechenden Namen in der Subdomain-Liste.

Wenn Sie eine oder mehrere Subdomains I6schen mdchten, markieren Sie die entsprechende
Checkboxen, und klicken Sie auf "Markierte entfernen®.
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Zugriffsbeschrankung auf die Webserver-Ressourcen mittels Passwortschutz

Wenn Sie Verzeichnisse auf Ihrer Site haben, die nur autorisierte Benutzer sehen sollen, kdnnen Sie den
Zugriff auf diese Verzeichnisse durch Passwortschutz beschrénken.

> 1 " ! &

1. Klicken Sie auf Ihrer Homepage auf das Symbol i\ Verzeichnisse in der Gruppe Hosting.

2. Klicken Sie auf """ Neues Verzeichnis hinzufiigen.
3. Geben Sie den Pfad zu dem Verzeichnis an, das Sie mit einem Passwort schiitzen
mochten.

Dies kann jedes in lhrer Site vorhandene Verzeichnis sein, zum Beispiel: /private Wenn das
Verzeichnis, das Sie schitzen méchten, noch nicht erstellt wurde, geben Sie den Pfad und
Verzeichnisnamen an — Plesk erstellt es fiir Sie.

4. Geben Sie an, an welchem Ort (auch Dokument-Root genannt) |hr passwortgeschitztes
Verzeichnis sich befindet oder befinden wird.

Zum Beispiel:

e Um das Verzeichnis httpdocs/private zu schitzen, geben Sie ‘private' in die Box
Verzeichnisname ein und wahlen die Checkbox Nicht-SSL aus.

e Um das Verzeichnis httpdocs/private zu schiitzen, geben Sie '/private' in die Box Verzeichnisname
ein und wahlen die Checkbox SSL aus.

e Um lhre CGI-Skripte zu schiitzen, die im cgi-bin-Verzeichnis gespeichert werden, lassen Sie
den Wert '/' in der Box Verzeichnisname und wahlen die Checkbox cgi-bin aus. Stellen Sie sicher,
dass es keine Leerstellen nach dem Schragstrich gibt, anderenfalls wird ein geschitztes
Verzeichnis mit einem Namen erstellt, der aus Leerstellen besteht.

5. Geben Sie in die Box Titeltext einen Ressourcenbeschreibung oder
Willkommensnachricht ein, die lhre Benutzer sehen werden, wenn Sie |lhren
geschitzten Bereich besuchen.

6. Klicken Sie auf OK.

Das von Ihnen angegebene Verzeichnis wird geschiitzt.

F

7. Um autorisierte Benutzer hinzuzufliigen, klicken Sie auf Ci Neuen Benutzer hinzufiigen.

8. Geben Sie den Loginnamen und das Passwort an, das fir den Zugriff auf den
geschitzten Bereich verwendet werden soll.

Das Passwort muss zwischen 5 und 14 Zeichen liegen.

9. Klicken Sie auf OK.

10. Um dieser geschiitzten Ressource mehr autorisierte Benutzer hinzuzufligen,
wiederholen Sie Schritte 7 und 8.

Geschiitzte Verzeichnisse bearbeiten
Gehen Sie folgendermaBen vor, um ein geschitztes Verzeichnis zu bearbeiten:

1. Klicken Sie auf der Seite der geschitzten Verzeichnisse auf das gewinschte Verzeichnis in der
Liste . Sie werden zur Verwaltungsseite des entsprechenden Verzeichnisses weitergeleitet.

2. Bearbeiten Sie die Einstellungen wie im Abschnitt "Geschitzte Verzeichnisse erstellen”
beschrieben.

3. Klicken Sie auf "OK*, um die Anderungen zu speichern. Sie gelangen zuriick zur Seite der
geschitzten Verzeichnisse.
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Geschiitzte Verzeichnisse entfernen
Um ein geschitztes Verzeichnis zu entfernen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie in der Liste die Checkboxen der Verzeichnisse, die Sie entfernen méchten.
2. Klicken Sie anschlieBend auf "Markierte entfernen®. Eine Bestatigungsseite wird angezeigt.
3. Bestétigen Sie das Entfernen, und klicken Sie anschlieBend auf "OK".

€ Hinweis

Wenn Sie ein geschiitztes Verzeichnis in Plesk entfernen, wird
das Verzeichnis nicht vom Server geléscht. Es wird nur der
Schutz entfernt. Das bedeutet, dass dann Uber das Internet
ohne Benutzername und Passwort auf dieses Verzeichnis
zugegriffen werden kann.

Verwaltung von Domain-Aliasen

Wenn Sie bei einem Domainnamenregistrar mehrere Domainnamen registriert haben, die auf dieselbe
Website, die Sie auf diesem Server hosten, verweisen sollen, miissen Sie Domain-Aliase festlegen. Dies
kann GOber die Funktion Domain-Aliase auf Inrer Homepage erledigt werden.

> ( h— -
AN
1. Klicken Sie auf das Symbol 7  Domain-Aliase.
2. Kilicken Sie auf das Symbol Domain-Alias hinzufiigen.

3. Geben Sie den gewlinschten Domainalias-Namen nein, zum Beispiel alias.de.

Domain-Aliase durfen Buchstaben, Ziffern und Bindestriche enthalten. Jeder Teil des Domain-Alias
zwischen den Punkten darf nicht langer als 63 Zeichen sein.

4. Wahlen Sie die Checkbox E-Mail aus, wenn Sie mdchten, dass an E-Mail-Adressen unter
dem Domain-Alias gerichtete E-Mails an die E-Mail-Adressen unter lhrem
urspriinglichen Domainnamen weitergeleitet werden.

Beispiel: Sie haben eine E-Mail-Adresse mail@ihredomain.de. Sie haben einen Alias flr lhren

Domainnamen festgelegt, zum Beispiel alias.de. Wenn Sie E-Mails in Ihrer Mailbox

mail@ihredomain.de erhalten mdchten, wenn diese an mail@alias.de geschickt werden, wahlen Sie

die Checkbox E-Mail aus.

5. Wahlen Sie die Checkbox Web aus. Anderenfalls wird der Webserver den Besuchern
Ihrer Site bei Eingabe des Domain-Alias in ihre Browser keine Webinhalte anzeigen.

6. Klicken Sie auf OK.
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> ) - *
N
1. Klicken Sie auf das Symbol 1  Domain-Aliase.
2. Klicken Sie auf den Aliasnamen, den Sie bendtigen.

-

"
3. Kilicken Sie auf das Symbol [z; J Einstellungen in der Gruppe Tools.

> - " (5 12 ( h— * b
AN
1. Klicken Sie auf das Symbol '  Domain-Aliase.
2. Klicken Sie auf den Aliasnamen, den Sie bendtigen.

M

3. Klicken Sie auf |~ DNS.

4. Bearbeiten, entfernen oder fligen Sie die Ressourceneintrage wie erforderlich hinzu:

e Um der Zone einen Ressourceneintrag hinzuzufiigen, klicken Sie auf Neuen Eintrag hinzufiigen.
Geben Sie die erforderlichen Werte an und klicken auf OK, um die Werte fir die Zone zu
speichern.

e Um einen Ressourceneintrag zu andern, klicken Sie unter der Host-Spalte einen Hyperlink, der
Ihrem benétigten Eintrag entspricht.

e Um einen Eintrag zu entfernen, wahlen Sie die Checkbox aus, die dem zu entfernenden Button
entspricht und klicken auf X Ausgewahlte entfernen.

Um mehr {ber die Anderung der DNS-Ressourceneintrage und andere DNS-bezogene Optionen zu
erfahren, schauen Sie bitte in die Abschnitte 'Anpassen der DNS-Zonen-Konfiguration fir Ihre Domain
(auf Seite XY) und 'Externe Domainnamenserver flr lhre Site' (auf Seite XY).

> - * (
AN
1. Klicken Sie auf das Symbol " Domain-Aliase.
2. Wahlen Sie eine Checkbox entsprechend des Domain-Alias, den Sie entfernen mdchten,
aus.

3. Klicken Sie auf & Ausgewahlte entfernen.
4. Bestéatigen Sie das Entfernen und klicken auf OK.

Zugriff Uber Anonymous FTP verwalten

Mit Plesk haben Sie die Méglichkeit, Anonymous FTP (auch: Anonymous FTP) fir jeden existierenden
virtuellen Host einzurichten. Anonymous FTP wird benutzt, um einen offenen, aber dennoch kontrollierten,
Zugriff auf ein Verzeichnis zu erlauben, um Dateien auf den Domain-Account hoch- oder vom Domain-
Account herunterzuladen. Benutzer kdnnen sich dann bei ftp.domainname mit dem standardmaBigen
anonymen Benutzernamen und einem beliebigen Passwort anmelden.

In Plesk haben Sie die Mdglichkeit, den Festplattenplatz fiir eingehende Dateien zu erstellen und zu
begrenzen, die maximale Anzahl der Benutzer zu definieren und die Bandbreite zu begrenzen. Sie sollten
vorsichtig sein, wenn sie die Nutzung von Anonymous FTP zulassen, und die Begrenzungsmdglichkeiten
intelligent einsetzen. Wenn Sie zu laxe Limits setzen, kann dies Probleme mit den Ressourcen des
Servers und exzessiven Bandbreitenverbrauch verursachen.

&
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Hinweis

Sie kdnnen Anonymous FTP nur fir Domains mit
physikalischem Hosting und einer exklusiven IP erstellen.

Um Anonymous FTP einzurichten, gehen Sie vor wie folgt:

10.

Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Anonymous FTP* ;'g Die
Verwaltungsseite fir Anonymous FTP wird angezeigt:

StandardmaBig ist Anonymous FTP deaktiviert. Klicken Sie auf das Symbol ,umeszu
aktivieren.

Um eine Willkommensnachricht anzuzeigen, wenn sich Benutzer auf der FTP-Seite anmelden,
markieren Sie die Checkbox "Login-Nachricht anzeigen”, und geben Sie den gewlinschten Text in
das Textfeld ein. Bitte beachten Sie, dass nicht alle FTP-Clients Willkommensnachrichten
anzeigen kénnen.

Markieren Sie die Checkbox "Upload in Incoming-Verzeichnis erlauben®, um das Hochladen von
Dateien in das Verzeichnis "/incoming" zu erlauben.

Markieren Sie die Checkbox “Erstellung von Verzeichnissen im Incoming-Verzeichnis erlauben®,
um die Erstellung von Verzeichnissen im Verzeichnis "/incoming" zu erlauben.

Markieren Sie die Checkbox "Download vom Incoming-Verzeichnis erlauben”, um Downloads aus
dem Verzeichnis "/incoming" zu erlauben.

Deaktivieren Sie im Feld "Festplattenplatz im Incoming-Verzeichnis begrenzen" die Checkbox
"Unlimitiert”, um den Festplattenplatz fir dieses Verzeichnis zu begrenzen (sog. Hard Limit).
Geben Sie anschlieBend das gewlinschte Limit flir dieses Verzeichnis in Kilobyte ein.
Deaktivieren Sie im Feld "Anzahl der gleichzeitigen Verbindungen begrenzen" die Checkbox
"Unlimitiert”, um die Anzahl der Benutzer zu begrenzen, die gleichzeitig mit der Anonymous-FTP-
Seite verbunden sein kdnnen. Geben Sie anschlieBend die gewlinschte Hochstzahl ein.
Deaktivieren Sie im Feld "Download-Bandbreite fir diese Virtual-FTP-Domain begrenzen" die
Checkbox "Unlimitiert”, um eine Beschrankung der Bandbreite einzurichten. Geben Sie
anschlieBend den durchschnittlichen Maximalwert in Kilobyte pro Sekunde ein.

Wenn Sie samtliche gewiinschten Anderungen vorgenommen haben, klicken Sie auf "OK*, um
diese Anderungen zu bestatigen.

Log-Dateien und Log-Folge verwalten
In Plesk kdnnen Sie Log-Dateien und die Log-Folge direkt im Control Panel verwalten. Um auf diese

Funktionen zuzugreifen, klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Log-Dateiverwaltung

. Die Seite fir die Verwaltung von Log-Dateien wird angezeigt:
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Auf dieser Seite kénnen Sie folgende Aktionen vornehmen:

Um die Einstellungen der Log-Folge zu bearbeiten, gehen Sie wie folgt vor:

1.

test.vz37 linux-mobile. de =

Logdatei-vVerwaltung fiir die Domain test.vz37 linwx-mobile.de

4, Eine Ebene hiher

—Tools

Logdakei Verarbeitung

—Finstellungen

Anzahl anzuzeigende Zeilen der |

Logdatei {vom Ende der Datei)

—Logdateisn

Logdateien (3)
[ )7 Suchen (| alle zeigen

Anderungsdatum Name &
21 Aug, 2004 04:07 access log
3 Aug, 2004 04:07 access log.processed
2 Aug, 2004 13135 error log
Gesamtgrife der Logdateien: 1.77 KB

¥ Markierte entfernen
Grofie i

o T

Lo7ke T

73 T

Um festzulegen, wie viele Zeilen einer Log-Datei gleichzeitig angezeigt werden sollen, geben Sie
den gewiinschten Wert in das Textfeld "Anzahl anzuzeigender Zeilen der Log-Datei” ein, bevor

Sie eine Log-Datei anzeigen.

Um eine Log-Datei anzuzeigen, klicken Sie in der Liste auf den Namen einer Log-Datei. Diese

wird dann in einem neuen Fenster gedffnet.

Um eine Log-Datei auf einem lokalen Computer zu speichern, klicken Sie auf das entsprechende

$i

Symbol

. Geben Sie anschlieBend einen Speicherort und den Dateinamen fiir die zu

speichernde Log-Datei an, und klicken Sie zum Abschluss auf "Speichern®.
Um Log-Dateien zu I6dschen, markieren Sie die entsprechenden Checkboxen, und klicken Sie

anschlieBend auf "Markierte entfernen®.

Klicken Sie auf der Seite firr die Verwaltung von Log-Dateien auf das Symbol
Folge. Die Einstellungsseite fir die Log-Folge wird angezeigt:

test.v237. linuz-mobile. de > Logdateien >

€ Einstellungen flir die Verarbeitung von Logdateien flir die Domain

test.vz37 linux-mobile.de

@

fur die Log-

4. Eine Ebene
hiher

—Tools

-

Akkivieren

—Einstelungen
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¥erarbeitete Logdateien an |

* Pflichtfelder

[@ OK ] [@Abbrechen

Plesk 8 Domainbenutzer-Handbuch



Klicken Sie auf das Symbol "Aktivieren"
Log-Folge zu aktivieren oder zu deaktivieren.
Wabhlen Sie die Bedingungen flr die Log-Folge:
- GroBe der Log-Dateien: Geben Sie die gewlinschte GréBe in Kilobyte an
- Zeit: Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste die gewlinschte Zeitspanne aus
(taglich, wéchentlich, monatlich)

oder das Symbol "Deaktivieren” , um die

Geben Sie, falls gewlinscht, die maximale Anzahl der Log-Dateien an. Die maximale Anzahl ist
die Anzahl der verarbeiteten Dateien, die fir jede Log-Datei behalten werden.

Markieren Sie die entsprechende Checkbox, um die Komprimierung der Log-Dateien zu
aktivieren.

Geben Sie, falls gewlinscht, im Eingabefeld "Verarbeitete Log-Dateien an E-Mail-Adresse
senden" eine E-Mail-Adresse an, an die die Log-Dateien gesendet werden sollen.

Klicken Sie auf "OK*, um die Anderungen zu speichern.

Zeitplanung fur Crontab-Aufgaben
Um Einstellungen in der Crontab vorzunehmen, klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol

Gi
"Crontab Verwaltung” =4 Die Verwaltungsseite fir die Crontab wird gedffnet:

[T A R
Crontab Aufgaben

—Tools

4. Eine Ebene héher

&

DMeue Aufgabe
hinzufigen

—Einstellungen

Zeige Crontab von

testZ2 = I
test2@plesk3.linux-mob

Sende Crontab Nachrichten zur
Adresse

—Aufgaben

Keine Eintrége,

Sie kdnnen auf dieser Seite Aufgaben einsehen, die von verschiedenen Systembenutzern zu einer
gewahlten Zeit ausgefuhrt werden, Sie kénnen die E-Mail-Adresse fiir den Empfang von Crontab-
Nachrichten festlegen, neue Crontab-Aufgaben erstellen und wieder entfernen.

Die Dropdown-Liste "Zeige Crontab von“ gibt den Benutzer an, dessen aktuelle Aufgaben Sie gerade
einsehen. Sie kénnen auch einen anderen Systembenutzer wahlen und die eingestellten Aufgaben dieses
Benutzers anzeigen oder verwalten.

Jede Linie in der Crontab steht fir eine einzelne Aufgabe. In der Status-Spalte "S* ist ersichtlich, ob die
Aufgabe aktiviert oder deaktiviert ist. (Deaktivierte Aufgaben werden nicht ausgefiihrt.) Die Befehlsspalte
zeigt den Befehl an, der innerhalb der einzelnen Aufgabe ausgefihrt wird, und ist gleichzeitig der Link auf
die Seite zur Bearbeitung der Aufgaben.

Sie kdnnen die Liste der Aufgaben nach verschiedenen Kriterien in auf- oder absteigender Reihenfolge
sortieren, indem Sie auf die entsprechende Spalte klicken. Der Pfeil zeigt die aktuelle Sortierrichtung.

Nach folgenden Kriterien kann die Liste sortiert werden:
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e (M) Minute

e (H) Stunde

e (DM) Tag des Monats
e (M) Monat

e (DW) Wochentag

e Befehl

Um der Liste eine neue Aufgabe zu hinzufligen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf der Verwaltungsseite fir die Crontab auf das Symbol "Neue Aufgabe

Hinzufligen" b E . Die Seite zur Bearbeitung der Aufgabe wird gedffnet:

test. vz 37 linux-mobile.ds = Crontab =

O Bearbeitung der Crontab Aufgabe von test2 4., Eine Ebene hoher
—Tools
Deak‘ii\‘dinaren
—hufgabe
Minute * I—
Stunde * I—
Tag des Monats ¥ |—
Monat & l—
Tag der Woche * I—
Befehl * |
* Fflichtfelder [@ Ok I {@Abbrechen ]
= -
2. Kilicken Sie auf das Symbol * um die Aufgabe zu aktivieren bzw. auf das Symbol 4

um sie zu deaktivieren. Der aktuelle Status wird durch das entsprechende Symbol reprasentiert.

3. Geben Sie die Zeitangaben fir die Ausfihrung der Aufgabe an:

Minute: Wert zwischen 0 und 59 oder *

Stunde: Wert zwischen 0 und 23 oder *

Tag des Monats: Wert zwischen 1 und 31 oder *

Wochentag: Wert zwischen 0 und 7 (0 oder 7 fiir Sonntag) oder *

Monat: Wert zwischen 1 und 12 oder *
4. Geben Sie den auszufihrenden Befehl in das Befehlseingabefeld ein.
5. Kilicken Sie auf "OK".

Um eine oder mehrere geplante Aufgaben aus der Liste zu entfernen, markieren Sie die
entsprechenden Checkboxen, und klicken Sie "Markierte entfernen®.

Um zu aktivieren, dass Crontab E-Mails an eine bestimmte Adresse sendet, geben Sie die E-Mail-
Adresse in das Textfeld ein, und klicken Sie auf "Festlegen®. Die Ausgabe aller geplanter Aufgaben in
der Liste, die Informationen ausgeben, wird automatisch an diese Adresse geschickt. Der Eintrag “ in
diesem Feld zeigt an, dass das Versenden von Crontab-Nachrichten deaktiviert wurde.

Dateimanager verwenden

Wenn Sie fur eine Domain ein Hosting erstellt haben, kénnen Sie Gber den Dateimanager auf die
entsprechenden Verzeichnis und Dateien zugreifen.
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Um den Dateimanager zu 6ffnen, klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Dateimanager”

= Der Dateimanager wird gedffnet, und die Datei- und Verzeichnisstruktur der Domain wird
angezeigt:

Kunden = Lukas Hertiq » Bericht = sionicstest.com

Dateimanager 4, Eine: Ebene héher

Attachment Dateien
rook (12)

- suchen L'j Zeige Alle (L) Dateierstellen = Yerzeichnis erstellen [ KopiereniVerschisben |3 Touch 3¢ Entferne gewshite
T Name & Grisse Anderungsdatum Benutzer  Gruppe Berechtigungen [l
I anon Ftp 4,00 KB 13 Feb, 2004 blabla psasery [ qﬂ O
I bin 4,00 KB 13 Feb, 2004 root psasery [ e ey Em Fl
I cai-bin 4,00 KB 13 Feb, 2004 blabla psasery [ et Em O
I conf 4,00 KB 14 Feb, 2004 root psasery [ Em Fl
I error_docs 4,00 KB 13 Feb, 2004 root psasery [ ey qﬂ O
I httpdocs 4.00 KB 14 Feb, 2004 blabla psasery [T s Em ¥
I httpsdocs 4,00 KB 14 Feb, 2004 blabla psasery [ Em O
= pd 4,00 KB 14 Feb, 2004 root psasery [ Em Fl
I private 4.00 KB 13 Feb, 2004 blabla roak Flg ==- === Em O
I statistics 4,00 KB 13 Feb, 2004 root psasery [ Em |dl]
|1 subdomains 4,00 KB 14 Feb, 2004 root psasery Pk F-x p= qﬂ O
) web users 4.00 KB 14 Feb, 2004 root psasery U F= r-x Em Fl

e Um ein Verzeichnis zu durchsuchen, klicken Sie auf das Symbol "—-‘1 oder auf den
Verzeichnisnamen.

e Um die Zugriffsberechtigungen fir eine Datei oder ein Verzeichnis zu andern, klicken Sie in der
Spalte "Berechtigungen® auf das Berechtingungsset. Es 6ffnet sich eine Seite, auf der Sie Uber
Checkboxen die entsprechenden Berechtigungen fir alle Benutzer festlegen kénnen. Wahlen Sie
die entsprechenden Berechtigungen, und klicken Sie anschlieBend auf "OK".

e Um einen Ordner- oder Dateinamen zu andern, klicken Sie auf das entsprechende SymbollqEI .
Sie haben auf der sich éffnenden Seite die Méglichkeit, den Namen zu andern. Geben Sie den
neuen Namen ein, und klicken Sie anschlieBend auf "OK*.

e Um ein Verzeichnis oder eine Datei zu verschieben oder zu kopieren, wahlen Sie die
entsprechende Datei oder den Ordner lber die Checkbox an, und klicken Sie auf das Symbol

"Kopieren/Verschieben" ['# . Sie werden gebeten, das Zielverzeichnis bzw. den neuen Namen
der Datei oder des Ordners anzugeben. Klicken Sie anschlieBend auf "Kopieren®, um zu kopieren,
oder auf "Verschieben®, um zu verschieben.

"y
o

e Um den Zeitstempel einer Datei oder eines Ordners zu andern, klicken Sie auf das Symbol S~ .
Der Zeitstempel wird mit der aktuellen Ortszeit aktualisiert.

e Um eine Datei oder einen Ordner zu I6schen, markieren Sie die entsprechende Checkbox, und
klicken anschlieBend auf "Markierte entfernen®.

e Um eine Datei in das aktuelle Verzeichnis hochzuladen, klicken Sie auf das Symbol "Datei

=

erstellen” . Geben Sie den Speicherort der Datei an, und klicken Sie anschlieBend auf "OK*.

[

e Um eine Datei zu erstellen, klicken Sie auf das Symbol "Datei erstellen” “‘J , geben Sie einen
Dateinamen in das entsprechende Textfeld ein, aktivieren/deaktivieren Sie die Checkbox "HTML
Template®, und klicken Sie anschlieBend auf "OK".
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¢ Um ein Unterverzeichnis im aktuellen Verzeichnis zu erstellen, klicken Sie auf das Symbol

"Verzeichnis erstellen” -'} , geben Sie den gewlinschten Namen in das daflir vorgesehne
Textfeld ein, und klicken Sie anschlieBend auf "OK".

i,

e Um die Quelle einer Datei zu bearbeiten, klicken Sie auf das entsprechende Symbol l{
Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen am Inhalt der Datei vor, und klicken Sie anschlle Bend
auf "Speichern®, um die Anderungen zu speichern.

Beachten Sie, dass der Dateimanager die Seitenkodierung automatisch erkennt. Fall dies einmal
nicht ordnungsgemas funktionieren sollte, wahlen Sie die korrekte Seitenkodierung per Hand, und
klicken Sie auf "Kodierung andern", um die Seite erneut zu laden.

Um die vorgenommenen Anderungen zu verwerfen und die urspriingliche Datei
wiederherzustellen, klicken Sie auf "Zurlcksetzen".

Um die Datei zu speichern und den Bearbeitungsmodus zu verlassen, klicken Sie auf "OK". Wenn
Sie den Bearbeitungsmodus verlassen mdchten, ohne die Anderungen zu speichern, klicken Sie
auf "Abbrechen".

e Um eine Datei im WYSIWYG-Editor zu bearbeiten, klicken Sie auf das entsprechende Symbol

IEI

Nehmen Sie die gewlinschten Anderungen am Inhalt der Datei vor, und klicken Sie auf
"Speichern", um die Anderungen zu speichern.

Um eine Datei in einer anderen Kodierung anzuzeigen, wahlen Sie die gewtinschte Kodierung aus
der Dropdown-Box, und klicken Sie auf "Kodierung andern", um die Seite erneut zu laden.

Um zum visuellen Bearbeitungsmodus (Design-Ansicht) zu wechseln, klicken Sie auf die
Registerkarte "Design”. Um zum Quelltext-Bearbeitungsmodus zu wechseln, klicken Sie auf die
Registerkarte "HTML".

Um die Datei zu speichern und den Bearbeitungsmodus zu verlassen, klicken Sie auf "OK". Wenn
Sie den Bearbeitungsmodus verlassen méchten, ohne die Anderungen zu speichern, klicken Sie
auf "Abbrechen".

Domain Application Vault verwenden

Mithilfe des Domain Application Vault kdnnen Sie verschiedene Applikationen auf der Domain installieren
und die Eigenschaften von bereits installierten Applikationen einsehen.

Installation einer Applikation auf einer Domain
1. Wabhlen Sie eine Domain mit physikalischem Hosting, und klicken Sie auf das Symbol "Application

Vault* = in der Gruppe "Hosting".

Iﬁ

2. Kilicken Sie auf das Symbol "Applikation hinzufiigen” , um den Installationsassistenten flr

Applikationen zu &ffnen.
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Installation: select the application to be installed 4., Up Levsl
—5ite Application Packages

Sike Application packages (2)

el .
I o zearch | ) Show All Target domain: | strange.vthez.plesk.ru | = | ) Install
Name & ¥ersion Release Instances Size Description

fambo 4.5 Stable i} 3.26 MB Mambo is an Open Source CMS syskemn, (7] (o

osCommerce is an online shop e-commerce solution. Its
T somsz 1 o 3.56 MB Feature packed Dut—DF—the—bD_x ||'!staIIaF|0n gllows store ] 0) i~
_— owners bo sebup, run and mainkain their online stores with

rminirmurm eFFark,

3. Wahlen Sie das Applikationspaket, das Sie auf der gewahlten Domain installieren méchten.
Beachten Sie, dass Sie es auch in einer Subdomain installieren kénnen — wahlen Sie die
entsprechende Option in dem Dropdown-Men( "Zieldomain".

Sie kénnen Informationen zu einzelnen Applikationspaketen anzeigen, indem Sie auf den Namen des

Applikationspakets in der Liste klicken. Falls fir die Applikation eine Dokumentation vorliegt, kdnnen

Sie Uber das Symbol t—"fl darauf zugreifen.

—
4. Klicken Sie das Symbol = , um die Applikation zu installieren.
5. Einige Applikationen erfordern die Eingabe von weiteren Parametern, bevor die Installation
ausgefihrt wird. Die notwendigen Parameter sind durch ein Sternchen markiert.

Sie kénnen fir den Zugriff auf die Applikation auf ihrer Homepage einen benutzerdefinierten
Button erstellen.

6. Klicken Sie auf "OK*, wenn Sie die erforderlichen Parameter eingegeben haben. Wenn Sie einen
Button fir die Applikation erstellen méchten und die entsprechende Option aktivieren, werden Sie
zur Seite fur benutzerdefinierte Buttons weitergeleitet.

Bitte beachten Sie, dass Applikationen nicht in Unterverzeichnissen anderer Applikationen installiert
werden kénnen. Viele Applikationen kénnen jedoch mehrmals auf der gleichen Domain, in
unterschiedlichen Verzeichnissen, installiert werden.

Wenn die Applikation installiert ist, wird Sie in der Liste der Applikationen angezeigt.
Management of installed Site Applications for domain 4, UpLevel

—Tools

Add Application

—Site Applications

Site Applications (1)

I SO gearch ) Show Al ¢ Remave Selected

Name & Yersion Release Target domain Directory Size Description I

osCommerce is an online shop
e-commerce solution, Iks
. feature packed )
OSCOmMerce z.2msz 1 ) domain,com OSCOmMerce 3,35 MB out-of-the-box installation o ] ») (7)) Il
allows store owners to setup,
run and maintain their online
stores with minimurn effort,

S
Um die Parameter einer Applikation zu andern, klicken Sie auf das entsprechende Symbol “# .
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Um die URL einer Applikation zu 6ffnen, klicken Sie auf das Symbol ‘J .

Um eine oder mehrere Applikationen zu entfernen, klicken Sie die entsprechende(n)
Checkbox(en) in der Liste, und klicken Sie anschlieBend auf "Markierte entfernen®.

Zugriff auf die Mambo Content Management Software

Plesk wird mit einer integrierten Mambo-Software geliefert, um das Erstellen und Einsetzen von
Webseiten zu vereinfachen. Um die Software zu nutzen, muss die Unterstiitzung von PHP auf einem
erstellten physikalischen Hosting aktiviert sein. Auf die Mambo-Software kann per HTTP oder per HTTPS
zugegriffen werden. Die Software kann in der Domain installiert werden und entweder direkt tGiber den
Application Vault konfiguriert werden oder Uber die Installationsroutine, die aufgerufen wird, wenn Sie zum
ersten Mal auf das Symbol "Mambo CMS" klicken. Nach der Installation der Software, kénnen Sie sie in

der Domainadministration durch einen Klick auf das Symbol "Mambo CMS" aufrufen.

Zugriff auf den MS FrontPage Web-Administrator
Sie kdnnen vom Control Panel direkt auf den MS Frontpage Web-Administrator zugreifen. Klicken Sie

hierzu entweder auf das Symbol "FP Webadmin" @ oder auf das Symbol "FP SSL Webadmin" @ ,
wenn Sie eine sichere SSL-Verbindung herstellen méchten. Diese Symbole befinden sich im unteren
Bereich der Domainadministration, vorausgesetzt dass auf der Domain Hosting eingerichtet und MS
FrontPage verfligbar ist. Bitte beachten Sie, dass die FrontPage Web Admin Software installiert und
richtig konfiguriert sein sollte, damit diese Funktion genutzt werden kann. AuBerdem sollte die
Unterstltzung fir FrontPage und FrontPage Uber SSL in Plesk aktiviert sein.

Sicherung und Wiederherstellung lhrer Daten

Mit der aktuellen Version der in lhrem Control Panel installierten Backup- und Wiederherstellungsoptionen
kénnen Sie:

e Ihre Domain (Website) sichern. Das Backup-Archiv enthalt alle Ihrem Account zugehdérigen Daten (auBer
Ressourcenzuweisungen und Berechtigungen, innerhalb des Control Panels Operationen
auszufiihren), Domain (Website)- und E-Mail-Dienste, einschlieBlich der Mailboxinhalte, Horde Turba-
Adressbuch-Kontaktlisten, Anti-Spam und Antivirus-Einstellungen.

e  Backups planen
e |hre Daten aus Backup-Archiven wiederherstellen
Sie kdnnen Uber Ihre Homepage auf lhr Backup-Repository zugreifen (Home > Backup).

In diesem Kapitel

Sichern Threr DOmMAIN. ........oiiiiiiiiiiiiieiiie ettt ettt et e et e e eiee e e e sabee s enaees 70
Planen vOn BacKUPS........couiiiiiiiiiiiie ettt ee e e 70
Wiederherstellen von Daten aus Backup-Archiven............occueviiiiiiiiieeiniiieeiieeeieee e 71
Verwaltung von Backup-Dateien ...........cceeeeriiiiriiiieiniieeeiiee e eeiiee et ee e 71
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Ilhre Domain sichern

>

o n

6.

( 7
Klicken Sie auf das Symbol l-( ; Backup in der Gruppe Domain.

Klicken Sie auf das Symbol Lf? Jetzt sichern in der Gruppe Tools.
Geben Sie den Backupdateinamen an sowie eine Beschreibung der Backup-Datei.
Klicken Sie auf Weiter >>.
Die Sicherung startet und der Fortschritt wird angezeigt.
-
Um die Informationen auf dem Bildschirm zu aktualisieren, klicken Sie auf Aktualisieren.
Um die Sicherung abzubrechen, klicken Sie auf Abbrechen und bestétigen Sie den Abbruch mit OK.

Nach Beendigung des Sicherungsprozesses wird |lhnen ein Fenster mit den
Backupergebnissen und eventueller Fehler angezeigt. Klicken Sie auf OK.

Die Backup-Datei wird in das Backup-Repository lhres Hosting-Accounts gespeichert und ist auBerdem
verfligbar Gber Home > Backup.

Planen von Backups

>

2.
3.
4.

& ( 7

Klicken Sie auf das Symbol l-( $Backup in der Gruppe Tools.
[
. . oL _
Klicken Sie auf das Symbol J Backup planen in der Gruppe Tools.
Geben Sie an, wann und wie oft das Backup ausgefuhrt werden soll.

Um ein Neuladen der Backup-Dateien zu aktivieren, wéahlen Sie die Checkbox Unbegrenzt
ab und geben die maximal erlaubte Anzahl von Dateien im Repository ein.

Wenn dieses Limit erreicht ist, werden die altesten Backupdateien entfernt.

5.

Geben Sie die Zeichenkombination an, mit der Backupdateinamen beginnen sollen.

Dies hilft Ihnen bei der Unterscheidung von Backup-Dateien.

6.
7.

-
Klicken Sie auf das Symbol ‘vf Aktivieren in der Gruppe Tools.
Klicken Sie auf OK.
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Wiederherstellen von Daten aus Backup-Archiven

> ( 7 "

1. Klicken Sie auf das Symbol L 4 Backup in der Gruppe Tools.
2. Klicken Sie auf die Backup-Datei, die Sie bendtigen.
3. Klicken Sie auf Jetzt wiederherstellen.
2
e Um die Informationen auf dem Bildschirm zu aktualisieren, klicken Sie auf & Aktualisieren.

e Um den Wiederherstellungsprozess abzubrechen, klicken Sie auf Abbrechen und bestatigen Sie
den Abbruch mit OK.

4. Nach Beendigung des Wiederherstellungsprozesses wird lhnen ein Fenster mit den
Wiederherstellungsergebnissen und eventuellen Fehlern angezeigt.

5. Klicken Sie auf OK.

Verwaltung von Backup-Dateien
Ilhre Backup-Dateien werden in lhrem eigenen Backup-Repository gespeichert, verfligbar Uber das

Symbol L $ Backup auf Ihrer Homepage. Sie kénnen Ihr Backup-Repository verwalten durch:

e Hochladen von Backup-Dateien, die auf einem anderen Computer gespeichert sind
e Herunterladen von Backup-Dateien auf einen anderen Computer
¢ Entfernen von redundanten Backup-Dateien vom Backup-Repository

> & i & b $

Klicken Sie auf das Symbol L 4 Backup in der Gruppe Tools.

Klicken Sie auf [} Neue Datei hinzufiigen.

Klicken Sie auf Durchsuchen... und wahlen die benétigte Backup-Datei aus.
4. Klicken Sie auf OK.

Die Backup-Datei wird in Ihr Backup-Repository hochgeladen.

> & W * & 4. 3

wnNn o=

Klicken Sie auf das Symbol L 4 Backup in der Gruppe Tools.

2. Klicken Sie auf das Symbol 3 entsprechend der Backup-Datei, die Sie herunterladen
mdchten.

3. Wahlen Sie den Speicherort der Backup-Datei aus und klicken auf Speichern.
Die Backup-Datei wird vom Backup-Repository heruntergeladen.

> & W * & %3

1. Klicken Sie auf das Symbol L 4 Backup in der Gruppe Tools.

2. Wahlen Sie eine Checkbox entsprechend der Backup-Datei, die Sie entfernen méchten,
aus.

3. Klicken Sie auf & Ausgewabhlte entfernen.
4. Bestéatigen Sie das Entfernen und klicken auf OK.
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Domains umbenennen

Sie kénnen Domainnamen, falls gewiinscht, direkt Gber das Control Panel &ndern. Jedoch missen Sie die
neue (umbenannte) Domain bei einem Domain-Registrar registrieren und sicherstellen, dass die
Nameserver korrekt angegeben sind, damit Sie im Internet korrekt aufgeldst wird.

Wenn Sie einen Domainnamen gedndert haben, sollten Sie ein neues SSL-Zertifikat erwerben, falls SSL-
Unterstlitzung bendtigt wird.

& wicHTIG

Das Umbenennen einer Domain kann zu Problemen mit der
auf der Domain laufenden Software flihren.

Um den Domainnamen und die Einstellung fir das WWW-Préfix zu andern, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie in der Domainadministration auf das Symbol "Domainadministrator”.

2. Aktivieren oder deaktivieren Sie die Checkbox "WWW-Pr&fix", um festzulegen, ob diese Domain
mit dem WWW-Préfix erreicht werden kann. Wenn die Checkbox aktiviert ist, kénnen
Internetbenutzer die Domain (d.h. domain.com) erreichen, indem Sie entweder nur den
Domainnamen oder den Domainnamen mit dem WWW-Pr&fix eingeben. Wenn die Checkbox
deaktiviert ist, kann die Domain nicht mit dem WWW-Préafix (d.h. www.domain.com) erreicht
werden.

3. Andern Sie den Domainnamen wie gewiinscht, und klicken Sie auf "OK".
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Anhang A: Glossar der verwendeten Ausdricke

APACHE

Apache ist ein Open-Source-Web-Server, der freie verfligbar ist. Apache lauft auf UNIX-Betriebssystemen
(auch Linux und Solaris) sowie Windows 95/98/NT. Apache basierte urspriinglich auf dem NCSA-Server,
ist aber heute ein unabhangiges Produkt, das von der gemeinniitzigen Apache Software Foundation
unterstitzt wird.

BROWSER

Ein Browser ist ein Software-Programm, mit dem Sie Seiten im World Wide Web anzeigen kénnen.
Browser kdnnen HTML lesen und http- oder FTP-Anfragen fiir Dienste im Internet versenden. Browser
werden gemeinhin mit dem World-Wide-Web-Aspekt des Internets assoziiert.

CGI

Abkirzung fur "Common Gateway Interface": eine Standard-Schnittstelle fir Web-Server, Gber die
Anfragen von Benutzern an eine Applikation weitergeleitet und entsprechende Informationen zuriick zum
Benutzer geleitet werden kdnnen. Wenn Sie z. B. auf einen URL-Link klicken, sendet der Web-Server
lhnen die gewlinschte Seite. CGl ist ein Teil des HTT-Protokolls. CGl lauft in vielen verschiedenen
Sprachen und auf vielen verschiedenen Plattformen.

CLIENT

Ein Client ist eine Firma oder eine Person, die Dienste von einem Internetprovider in Anspruch nimmt. Ein
Client ist ein Kunde eines Web-Hosting-Unternehmens oder ein Benutzer von Internetdiensten. In der
Hardware-Terminologie ist ein Client ein Computer oder ein Software-Paket, das von einer Applikation an
einer anderen Stelle des Netzwerks einen Dienst oder Informationen anfordert. Stellen Sie sich eine Client
als Ihren PC vor, Uiber die Sie auf Programme und Daten im ganzen Netzwerk oder im Internet zugreifen
kénnen. Vereinfacht ausgedrickt ist ein Client ein Benutzer.

DB WebAdmin

Ein webbasiertes Administrationstool, mit dem Sie einzelne Datenbanken oder einen kompletten MySQL-
Server verwalten kénnen.

DNS

DNS, kurz fir Domain Name System, ist eine verteilte Datenbank, die IP-Adressen Hostnamen zuordnet,
um Computer auf das Internet zugreifen zu lassen. DNS ist ein standardisiertes System, das
Domainnameserver identifiziert.

DOMAIN

Eine Domain ist eine virtuelle Adresse im Internet fiir eine Organisation oder Einheit. Theoretisch ist eine
Domain eine Gruppe von Computern (Servern) im Netzwerk, die eine Organisation reprasentieren und
Netzwerkdienste bereitstellen. Trotzdem kénnen mehrere Domains auf einem Server nebeneinander
existieren, in von einem Webhoster zugewiesenen Speicherplatz. Fiir den Internetbenutzer erscheint eine
Domain als Speicherplatz auf einem Server, unabhangig von der Implementierung. Domains werden
durch die bekannte Internet-URL-Adresse identifiziert. www.sw-soft.com ist beispielsweise der Name der
Domain, auf der die Information iber SW Soft auf dem Server liegt. Syntaktisch ist eine Domain eine
Zeichenfolge von Namen oder Wértern, die durch Punkte getrennt werden.

Ein Domainname wie hello.house.neighbourhood.com enthalt zum Beispiel:

den Host: hello

die Subdomain: house

die Domain: neighbourhood
die Organisationsart: com
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Zu den bekanntesten Top-Level-Domains im Internet z&hlen:

e .arpa (ARPAnet, ein Kommunikationssystem des Verteidigungsministeriums, aus dem das Internet
entstanden ist)

.com (Privatunternehmen)

.edu (Hochschulen, Gberwiegend amerikanische)

.gov (Regierungsorgane)

.int (internationale Organisationen)

.mil (US Militér)

.net (Internetprovider)

.org (gemeinn(tzige Organisationen)

.aero (Luftfahrtbranche)

.biz (Unternehmen)

.coop (Genossenschaften)

.info (Informationen)

.museum (Museen)

.name (Privatpersonen)

.pro (Buchhalter, Anwalte, Arzte und andere Fachleute)

Zwei Buchstaben (L&ndercode-Top-Level-Domains — ccTLDs — z. B. de fiir Deutschland

FTP

Die Abkiirzung FTP steht fiir "File Transfer Protocol" und bezeichnet ein Verfahren zur Ubertragung von
Dateien zwischen einem externen Server und einem lokalen Rechner. Sie kdnnen FTP nutzen, um

Dateien aus dem Internet auf lhren PC zu kopieren
Dateien von lhrem PC ins Internet zu Ubertragen
Existierende Dateien umzubenennen

Dateien zu I6schen

eine bestehende Datei zu aktualisieren

GATEWAY

In der Telekommunikation sind Gateways besondere Computer (Knotenrechner), die kompatible und
inkompatible Netzwerke miteinander verbinden. Durch die Gateways ist es beispielsweise mdglich, PC-
Netze mit einem GroBrechnernetz zu verbinden, obwohl diese Systeme nicht die gleichen Protokolle
benutzen. Stellen Sie sich ein Gateway wie einen Ubersetzer vor, der es lhrem PC erméglicht, mit
anderen Computern im Netzwerk zu reden.

GESCHUTZTES VERZEICHNIS

Ein Verzeichnis ist eine organisierte Sammlung von Dateien und Unterverzeichnisordnern auf einem
Computer. Auf ein geschiitztes Verzeichnis kdnnen nicht alle éffentlichen Benutzer zugreifen; Sie missen
bestimmte Zugriffsrechte haben, um Informationen in einem geschutzten Verzeichnis lesen zu kénnen.

HOST

In einem Netzwerk ist ein Host normalerweise ein Computer, auf dem Software-Applikationen oder Daten,
auf die andere Benutzer zugreifen kdnnen sollen, gespeichert sind. Ein Host kann allerdings auch ein
ansprechbares Gerat in dem Netzwerk sein, nicht nur ein Computer. Der Host stellt anderen Computern
oder Benutzern Dienste zur Verfligung. Ein Internet-Service-Provider wird auch Webhosting-Firma
genannt.

HTML

HTML, oder Hypertext Markup Language, ist eine standardisierte Sprache, die die Darstellung von
Informationen, Grafiken und Multimedia im World Wide Web tGbernimmt. HTML besteht aus hunderten
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von Codes, Tags und Symbolen, die beschreiben, wie entsprechende Informationen im Browser
dargestellt werden. HTML ist plattformunabhéngig.

HTTP

Abkirzung fir "HyperText Transfer Protocol". HTTP ist ein Standard fiir den Datenaustausch im World
Wider Web. Mit HTTP kdnnen Sie Uber das Internet kommunizieren, denn es Ubertragt Anfragen von
Ihrem Browser an einen Server.

IMAP

IMAP ist die Abklirzung fiir "Internet Message Access Protocol": eine Methode zum Empfang von E-Mails
von anderen Internetbenutzern auf lhrem Computer. IMAP zeigt Ihnen den Header einer Nachricht, bevor
Sie den gesamten Text einer Nachricht ansehen. Sie kdnnen so selektiv E-Mails erhalten. Vergleichen Sie
hierzu die Protokolle POP und SMTP.

IP-ADRESSE

Eine IP-Adresse (Internet Protocol Adresse) ist eine interne Nummer, die einen Host im Internet oder ein
Netzwerk identifiziert. IP-Adressen sind flir die Endbenutzer unsichtbar. Sie werden in der
Benutzeroberflache durch die besser bekannten Domainnamen und URLs ersetzt.

IP-POOL
Der IP-Pool beschreibt die Menge der verfligbaren IP-Adressen.

MAIL AUTORESPONDER

Mail Autoresponder sind automatische Antworten auf Nachrichten an eine bestimmte E-Mail-Adresse.
Autoresponder kénnen Textnachrichten und/oder Attachments enthalten. Diese Funktion wird oft fiir E-
Mail-Accounts von Personen genutzt, die fir eine bestimmte Zeit nicht verflgbar sind oder |hre E-Mails
aus anderen Grinden nicht abrufen kénnen.

MAILGRUPPE

Mailgruppen werden genutzt, um einer Gruppe von Personen eine E-Mail Uber eine einzige Adresse zu
senden. Mailgruppen ersparen lhnen Zeit und Mihe, wenn Sie viele Personen auf einmal erreichen
mdchten. Sie missen nur eine E-Mail an die Gruppe schicken und nicht mehrere identische an jede
Einzelperson.

MAILMAN

Mailman ist eine Software, die zur Verwaltung von Mailinglisten dient, vergleichbar mit Majordomo oder
SmartList. Anders als vergleichbare Programme stellt Mailman fiir jede Mailingliste eine entsprechende
Webseite fiir die Anmeldung, Abmeldung etc. zur Verfligung. Sogar der Administrator der Liste kann seine
Liste direkt Uber das Internet verwalten. Mailman integriert weitere nitzliche Mailinglisten-Funktionen, wie
Archivierung, Mail-to-news Gateways, integrierte Bounce-Nachricht-Funktionen, Admin-Befehle auf E-
Mail-Basis, direkte SMTP Zustellung (mit schnellem Massen-Mail-Versand), Unterstitzung fir virtuelle
Domains und mehr. Mailman lauft auf den meisten Unix-ahnlichen Systemen und ist kompatibel mit den
meisten Webservern, Browsern und SMTP-Servern.

MAILWEITERLEITUNG

Mailweiterleitungen werden benutzt, um E-Mails von einer POP3-Mailbox an eine andere E-Mail-Adresse
weiterzuleiten. Durch die Erstellung einer Weiterleitung oder eines Alias werden Nachrichten an eine
andere Mailbox weitergeleitet, ohne dass der Absender die neue Adresse kennen muss. E-Mails kénnen
auch an Adressen auBerhalb der Domain weitergeleitet werden.

MySQL

SQL steht fur "Structured Query Language” und ist eine standardisierte Methode, um Daten in einer
Datenbank zu definieren, zu verandern und zu suchen. Es ist die momentan am haufigsten genutzte
Datenbanksprache. MySQL ist ein schneller, benutzerfreundlicher, Multi-Benutzer-SQL-Datenbankserver
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in einer Client-Server-Umgebung. MySQL kann sowohl Text als auch Grafiken verarbeiten. Weitere
Informationen finden Sie auf der Website http://www.mysqgl.com

NETZWERK
Ein Netzwerk ist ein System von verbundenen Computern und Peripheriegeraten (wie z. B. Drucker).

NEUSTART

Gemeint ist der Neustart eines Rechners. Sie sollten einen Server, mit dem Anwender verbunden sind,
nicht neu starten, bevor Sie diese Uber eine temporéare Nicht-Erreichbarkeit informiert haben. Manchmal
erfordert zwar ein Notfall einen Neustart, dies sollte jedoch nicht die Regel sein.

PAKET

Daten werden fiir den Transport liber das Internet in kleine Einheiten, so genannte Pakete, aufgeteilt.
Datenpakete kénnen schneller und effizienter Giber ein Netz verschickt werden als groBe Datenstréme.

PERL

Perl ist eine interpretierte High-Level-Programmiersprache. Perl wird von Systemadministratoren haufig
verwendet, um Prozesse zu automatisieren. Viele CGl-Programme sind in Perl geschrieben.

PHP

PHP (urspringlich Personal Home Page) ist eine serverbasierte, in HTML eingebettete Skriptsprache, die
auf vielen Plattformen lauft, hauptsachlich jedoch auf Linux-Servern. PHP greift auf Daten in einer MySQL
Datenbank zu und unterstitzt Sie bei der Erstellung von dynamischen Webseiten. PHP-Code kénnen Sie
in eine HTML-Seite einbetten. Er fuhrt dann dort eine bestimmte Funktion aus. Eine PHP-Datei hat die
Endung .php, .php3 oder phtml. Der gesamte PHP-Code wird auf dem Server ausgefiihrt, im Gegensatz
zu beispielsweise JavaScript, das auf dem Client-System ausgeflihrt wird. Weitere Informationen erhalten
Sie auf http://www.php.net

POP3

Abkilirzung fiir "Post Office Protocol, Version 3". POP3 ist ein Protokoll zum Empfang von E-Mails Gber
das Internet, das mit verschiedenen Softwarepaketen und -systemen kompatibel ist. POP3 empféangt Ihre
E-Mails und hélt diese auf einem Server bereit. Wenn Sie sich mit dem Mail-Server verbinden, kdnnen Sie
ihre E-Mails herunterladen. Es werden jedoch immer alle E-Mails heruntergeladen, nicht nur eine
bestimmte E-Mail. Vergleichen Sie hierzu IMAP.

POSTGRESQL

PostgreSQL ist ein Open-Source-Datenbanksystem, das zunéchst als Erweiterung des POSTGRES
Forschungsprototypen DBMS galt. PostgreSQL verwendet jedoch im Gegensatz zu POSTGRES eine
SQL-Untermenge als Abfragesprache, nicht PostQuel.

PYTHON

Python ist eine interpretierte High-Level-Programmiersprache. Sie kdnnen in Python webbasierte
Anwendungen schreiben, die um ein vielfaches schneller laufen als CGl-Programme. AuBerdem stehen
zusatzliche Features, wie z. B. die Mdglichkeit, Datenbank-Verbindungen aufrecht zu erhalten oder der
Zugriff auf Apache-Quellcode, zur Verfigung.

QMAIL

Qmail ist ein sehr stabiles und sicheres System zur Verarbeitung von E-Mails. Es ist ein Ersatz fir den
Dienst sendmail auf Unix- und Linux-Systemen. Qmail ist sehr schnell und bendtigt wenig Speicher.
Anwender haben die Mdglichkeit, ihre eigenen Mail-Listen einzurichten. Auch sonst ist der
Administrationsaufwand minimal. Qmail nutzt das Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) fiir den
Austausch von Nachrichten mit anderen Systemen.
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SECURE HTTP

Secure HTTP (S-HTTP oder HTTPS) ist eine Verschliisselungsmethode, die benutzt wird, um Dokumente
im World Wide Web zu schiitzen. Ein Alternative zu S-HTTP ist ein SSL-Zertifikat (Secure Socket Layer),
durch das eine gesamte Sitzung und nicht nur ein Dokument oder eine Datei geschitzt wird. S-HTTP
unterstitzt etliche unterschiedliche Nachrichten-Verschllisselungsformate und funktioniert mit jeder
Kommunikation zwischen Clients und Servern.

SERVER

Ein Server ist ein Computer-System (eine Kombination von Hard- und Software), das Programme
ausfihrt, Daten speichert, den Datenverkehr steuert und die Kommunikation in einem Netzwerk oder dem
Internet kontrolliert. Clients (auch Benutzer oder Workstations genannt) greifen fir bestimmte
Informationen und Dienste auf einen Server zu.

SHARED IP
Eine IP-Adresse, die flir das Hosting von verschiedenen Clients genutzt werden kann.

SICHERHEIT

Es gibt etliche unterschiedliche Arten, Zugriffe auf einen Rechner zu kontrollieren, proprietare Daten zu

schitzen und die Privatsphéare aufrecht zu erhalten. SicherheitsmaBnahmen fir einen optimalen Schutz
kénnen auf unterschiedlichen Ebenen definiert werden (Server-Ebene, Verzeichnis-Ebene, Datei-Ebene
usw.)

SKELETON-VERZEICHNIS

In Plesk ist ein Skeleton ein Set von Verzeichnissen und Dateien, die in die Verzeichnis-Struktur eines
neu erstellten virtuellen Hosts zum Zeitpunkt seiner Erstellung hinein kopiert werden. So kann es
beispielsweise verwendet werden, um ein Set von CGI-Skripten in jedes mit Plesk erstellte Konto zu
kopieren. AuBerdem ist es sehr nltzlich, wenn man eine informativere individuelle Willkommensseite
index.html erzeugen oder einfach bestimmte Dinge standardmaBig in die Verzeichnisse des virtuellen
Hosts einbinden méchte.

SMTP

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) ist ein Standard fiir die Ubermittlung von E-Mail Nachrichten {iber
ein Netz auf TCP/IP-Basis. SMTP kann nur benutzt werden, wenn der Sender und der Empfanger bereit
sind. Wenn dies nicht der Fall ist, werden die Nachrichten temporér in einem so genannten "Post Office"
zwischengespeichert. Die Mails kénnen dann Gber POP oder IMAP abgerufen werden.

SSI

SSI steht fur "Server Side Includes®, eine Art HTML-Kommentare, die den Webserver anweisen,
dynamisch Daten firr die Webseite zu generieren, sobald Informationen angefordert werden. SSls kénnen
auch fir die Ausfiihrung von Programmen und die Einbindung der entsprechenden Ausgaben benutzt
werden. SSls sind ein méachtiges Werkzeug fiir Webentwickler.

SSL

SSL (Secure Socket Layer) ist ein Satz von Regeln, der fir den Austausch von Daten zwischen zwei
Rechnern unter Verwendung eines 6ffentlichen Verschlisselungssystems benutzt wird. SSL ermdglicht
eine sichere Kommunikation zwischen Clients und Servern. SSL bietet eine sichrere, authentifizierte
Methode fir E-Commerce-Transaktionen. Nur autorisierte Anwender kénnen auf Datenstréme zugreifen,
die mit SSL verschliisselt wurden. Eine Alternative zu SSL ist Secure HTTP (S-HTTP), das zur
Verschliisselung von Dokumenten des World Wide Web verwendet wird (und nicht zur Verschlisselung
ganzer Sitzungen, wie es SSL tut).

SSL-Zertifikat

Ein Zertifikat ist ein elektronischer Schliissel, der die Ubertragung zwischen zwei Computern in einem
offentlichen Netzwerk verschllsselt, sie somit schitzt und die Privatsphare aufrechterhalt. Stellen Sie sich
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ein SSL-Zertifikat als einen elektronischen Ausweis fir Personen oder Computerdienste vor. Ein SSL-
Zertifikat bestatigt, dass eine Nachricht, die Sie erhalten haben, wirklich von der als Absender
angegebenen Person stammt. Solche Zertifikatsschliissel werden von Dritten, so genannten
Zertifizierungsstellen, ausgegeben. SSL-Zertifikate werden im Bereich der sicheren E-Commerce-
Kommunikation genutzt, um Informationen wie beispielsweise Kreditkartennummern und
personenbezogene Daten zu schiitzen. Sie kdnnen ein SSL-Zertifikat mit einem Werkzeug wie SSLeay
erstellen und anschlieBend an eine Zertifizierungsstelle wie z. B. GeoTrust (www.geotrust.com)
Ubertragen.

TCP

TCP (Transmission Control Protocol) ist das primare Transportprotokoll im Internet. TCP-Ubertragungen
sind schnell, zuverlassig und bidirektional.

TCP/IP

TCP/IP (Transfer Control Protocol/Internet Protocol) ist ein Dateniibertragungsprotokoll, das von ARPA
(Advanced Research Projects Agency) entwickelt wurde. ARPA ist die Griindungsorganisation des
Internets.

TELNET

Telnet ist eine Methode fir den Remote-Zugriff auf andere Rechner. Man kann auf den externen Rechner
nur zugreifen, wenn man entsprechende Rechte besitzt. Telnet unterscheidet sich von anderen
Protokollen, die einfach nur Informationen von einem Host-Computer anfordern, da es den zugreifenden
Rechner als User am entfernten System anmeldet.

TOMCAT

Tomcat ist eine Serverldsung, die auf der Servlet- und JSP-Spezifikationen unterstiitzenden Java-
Plattform basiert. Unter der Leitung des Apache Jakarta Projekts wird es von einer Gruppe freier
Programmierer entwickelt.

URL

Eine URL (Uniform Resource Locator) identifiziert eine Organisation oder Domain im Internet. URLs sind
standardisierte Namen, die typischerweise im World-Wide-Web-Teil des Internet verwendet werden. URL
Adressen identifizieren Doméanen im Netz. Detailliertere Informationen finden Sie unter dem Eintrag
Domain.

USER

Einfach ausgedrickt ist ein Benutzer ein Kunde (ein Client). In der Hardwareterminologie ist ein Client der
PC, den man benutzt um auf Informationen anderer Computer (i.d.R. Server) im Internet oder Netzwerk
zuzugreifen.

WEB-MAIL

Web-Mail ist eine webbasierte Schnittstelle fir Mailboxen auf Unix-Systemen. Es erlaubt einem Benutzer,
Uber das World Wide Web auf POP3/IMAP-Mailboxen zuzugreifen und sie zu verwalten.

WEB-BENUTZER

Ein Web-Benutzer ist ein Benutzerkonto innerhalb von Apache, mit dessen Hilfe man Verzeichnisse flr
personalisierte Webseiten mit individuellem FTP-Zugriff definieren kann.

WORKSTATION

Eine Workstation ist ein Benutzer- oder Client-Rechner, der auf Informationen anderer Computer (i.d.R.
Server) in einem Netz zugreift.
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